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COD DE CONDUITA ETICA

Revizia nr. 1

CAPITOLUL 1.
1.1.SCOPUL CODULUI DE CONDUITA ETICA
1.1.1.Codul de Conduita Eticd este un ghid pentru situatiile de ordin etic din SC TROLEIBUZUL SA si
conduce la intelegerea modelului de comportament necesar unui salariat.
1.1.2.0feré informatii necesare despre modul in care trebuie comunicate abaterile de la prezentul Cod.
1.1.3.0fera solutii de integrare in colectivul societatii.

1.2.DISPOZITII GENERALE

1.2.1.Codul de etica si deontologie profesionald a personalului din SC TROLEIBUZUL SA, denumit, in
continuare, Cod de Conduita Etica, este elaborat in conformitate cu:

- Legea nr. 53 /2003 CODUL MUNCII , cu modificarile si completarile ulterioare;
- Ordinul nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice, cu
modificarile si completarile ulterioare -Standardul 1-Etica si integritatea;

-OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ;

-Legea nr.78/2000 pentru prevenirea, descoperirea $i sanctionarea faptelor de coruptie, cu

modificarile ti completarile ulterioare;

-Ordinul nr. 3753/2015 privind monitorizarea respectarii normelor de conduité de catre functionarii publici
si a implementarii procedurilor disciplinare;

- Legea nr. 167/2020 pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr. 137/2000 privind
prevenirea i sanctionarea tuturor formelor de discriminare, precum si pentru completarea art. 6 din
Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati

-H.G.nr. 1269/2021 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie 2021 — 2025 si a documentelor
aferente acesteia;

- Legea Dialogului Social nr.367/2022;

1.2.2.Codul de Conduita Eticad contine formularea obligatilor angajatilor complementare altor
regulamente aplicabile in cadrul societatii, stabilind ca valori fundamentale onestitatea, corectitudinea,
grija fata de bunurile administrate si respectul reciproc.

1.2.3.Codul de eticd reglementeaza buna conduitd a tuturor angajatilor, continutul prezentului cod
cuprinzand preponderent reglementari privind activitatea de serviciu public de transport persoane.
1.2.4.Conducerea entitatii publice sprijind si promoveaza, prin deciziile sale si prin puterea exemplului
personal, valorile etice, integritatea personala si profesionala a salariatilor.

1.2.5.Conducerea entitatii publice inlesneste comunicarea deschisa de catre salariati ,a preocuparilor
acestora in materie de etica si integritate, prin crearea unui mediu adecvat.

1.2.6.Buna conduita in activitatea de transport public de persoane se refera la:

(a) respectarea legii;

(b) respectarea principiilor bunei practici a profesiei;

(c) asumarea responsabilitatilor.




CAPITOLUL 2 5
PRINCIPII PRIVIND ACTIVITATEA PROFESIONALA
2.1.Progresul in activitatea profesionala este bazat pe libertatea exercitarii pregatirii profesionale.
2.2 Libertatea exercitarii pregatirii profesionale trebuie sa se incadreze insa in limite care sa asigure:
(a) respectarea demnitatii si a drepturilor omului;
(b) protejarea mediului ambiant.
2.3 Libertatea exercitarii profesiei se asigura prin:
(a) accesul la dotarile necesare desfasurarii activitatii;
(b) accesul liber la sursele de informare;
(c) schimbul liber de idei;
(d) neamestecul factorului politic in activitatile angajatilor;
(e) necenzurarea propunerior profesionale.
2.4 Onestitatea angajatului fata de propria persoana si fata de ceilalti angajati constituie un principiu etic
de baza pentru buna conduita in activitate. Lipsa onestitatii conduce la o imagine nepotrivita a activitatii
$i poate altera increderea reciproca a angajatilor.
2.5.Integritatea angajatilor asigura respectarea contributiilor colegilor, concurentilor, partenerilor gi
conduce la diminuarea numarului de erori si exagerari.
2.6.Autocenzura asupra propriilor rezultate poate conduce la eliminarea erorilor.
Responsabilitatea privind lipsa de onestitate revine deopotriva angajatului si societatii.
2.7.Cooperarea si colegialitatea in grupurile de lucru reprezinta o protectie fata de erorile profesionale si
fata de fraude, asigurand transparenta rezultatelor si conducand la cresterea valorii muncii lor, a
profesiei. Cooperarea trebuie s& permita schimbul de idei, criticile reciproce, verificarea reciproca a
rezultatelor etc.
2.8.Respectul fata de locul de munca si fata de probitatea profesionala determina evitarea cazurilor de
frauda. Originalitatea si calitatea serviciului prestat, a profesiei trebuie sa primeze asupra cantitatii la
evaluarea rezultatelor profesionale. Criteriile cantitative de evaluare a rezultatelor exercitarii profesiei
trebuie corelate cu cele care privesc originalitatea si eficienta procesului cunoasterii.
2.9 Activitatea profesionala nu trebuie sa conduca la pagube sociale sau individuale. Acest principiu este
aplicabil tuturor activitatilor de interes public. Derularea activitatii in serviciile publice trebuie facuta cu
multa transparentd, pe baza unor criterii acceptate de comunitate, in concordanta cu strategia de
dezvoltare durabila a activitatii de transport public de persoane.
2.10.Analiza conflictelor de interese constituie un mecanism de diminuare a influentelor nedorite asupra
rezultatelor activitatii societatii. Conducerea societatii nu sustine cresterea numarului de servicii prestate,
in detrimentul calitatii acestora. Sabotajul in activitate de transport public de persoane reprezinta o crima
institutional& sau individuala. El va fi pedepsit conform legislatiei in domeniu.
2.11 Salariatii care semnaleaza neregularitati de care, direct sau indirect , au cunostintd , sunt protejati
impotriva oricaror discriminari , iar managerii au obligatia de a intreprinde cercetarile adecvate, in scopul
elucidarii celor semnalate si de a lua, daca este cazul, masurile ce se impun.
2.12 Actiunea de semnalare de catre salariati a neregularitatilor trebuie sa aiba un caracter transparent
pentru eliminarea suspiciunii de delatiune si trebuie privitd ca exercitarea unei indatoriri profesionale.

CAPITOLUL 3 3
STANDARDE PRIVIND ACTIVITATEA PROFESIONALA
3.1.Respectarea standardelor profesiei constituie o garantie a bunei conduite in activitatea profesionala.
3.2.Principalele standarde generale de activitate profesionald exclud:
(a) ascunderea sau inlaturarea rezultatelor nedorite;
(b) confectionarea de rezultate;
(c) inlocuirea rezultatelor cu date fictive;
(d) interpretarea deliberat distorsionata a rezultatelor si deformarea concluziilor;
(e) neatribuirea corecta a paternitatii unei lucrari;
(f) introducerea de informatii false in solicitarile de necesar de materiale sau de fonduri;
(g) nedezvaluirea conflictelor de interese;
(h) neinregistrarea gi/sau nearhivarea documentelor, precum si inregistrarea si/sau arhivarea eronaté a
acestora;
(i) lipsa de informare a conducatorului ierarhic superior, inainte de inceperea unei activitati neplanificate,
referitor la: drepturi salariale, raspunderi, surse de finantare si asocieri cu terti;
() lipsa de obiectivitate in evaluari si nerespectarea conditiilor de confidentialitate ale rapoartelor de
evaluare ale angajatilor, rapoartelor de activitate etc.;
(k) nerecunoasterea metodologiilor existente, aprobate, ca sursa de informare;
(I) nerecunoasterea erorilor proprii;
(m) transmiterea rezultatelor proprii intr-o maniera iresponsabila, cu exagerari;
(n) nerespectarea clauzelor contractelor, protocoalelor etc.



CAPITOLUL 4
RESPONSABILITATI
4.1.Conducerea societatii asigura structura organizatorica si conditiile care permit respectarea
principiilor si standardelor bunei conduite in activitatea profesionala, precum si buna functionare a
compartimentelor si comisiilor de specialitate.
Conducerea societdtii asigura angajatilor obiectivitate in evaluare si egalitate de sanse.
4.2.Conducerea societatii, precum si salariatii insasi au datoria de a sesiza autoritatile statului atunci
cand constata ca rezultatele exercitarii profesiei au un efect negativ asupra societétii. Angajatii sunt
responsabili pentru respectarea normelor si valorilor etice.
4.3.Responsabilitatea pentru folosirea corecta a fondurilor bugetate revine conducerii societatii.

CAPITOLUL 5.
CERINTE GENERALE PENTRU O CONDUITA S| UN COMPORTAMENT INTEGRU
5.1.Pentru indeplinirea atributiilor de serviciu si aplicarea principiilor legalitatii, integritatii morale,
competentei si responsabilitatii profesionale, eficientei, obiectivitatii, tratamentului impartial si
transparentei, personalul din cadrul SC TROLEIBUZUL SA are urmétoarele obligatii:
a) sa fie loial societatii;
b) sa fie corect si onest in indeplinirea atributiilor de serviciu;
c) sa nu foloseasca pozitia detinuté in societate in interese particulare;
d) sa nu ofere si s& nu pretinda recompensa (cadouri i orice alte valori sau servicii) pentru indeplinirea
atributiilor de serviciu de la persoanele cu care are relatii de colaborare;
e) sa nu se implice in activitati sau intelegeri, direct sau prin membrii de familie, care sa dea nastere la
conflicte de interese.;
f) sa nu foloseasca bunurile societatii pentru rezolvarea problemelor personale:
g) sa aiba un comportament si un limbaj civilizat fatd de toate persoanele cu care vine in contact, in
interiorul i exteriorul societatii;
h) sa se prezinte la servici in tinuta decentd iar personalul caruia i s-a impus o anumita tinuta, are
obligatia sa se prezinte la servici in acea tinuta ;
i) sa dovedeasca spirit de echipa si solidaritate fata de colegi, respectand drepturile si demnitatea
fiecaruia,
J) sa nu se lase influentat de interese personale, de presiuni sau influente externe in indeplinirea
atributiilor de serviciu;
k) sa pastreze confidentialitatea operatiunilor efectuate, a documentelor si informatjilor care au acest
regim si de care ia cunostinta prin exercitarea atributiilor de serviciu si ale functiei.
5.2. Constituie harfuire morala la locul de munca si se sanctioneaza disciplinar, contraventional sau
penal, dupa caz, orice comportament exercitat cu privire la un angajat de catre un alt angajat care este
superiorul sau ierarhic, de catre un subaltern si/sau de catre un angajat comparabil din punct de vedere
ierarhic, in legatura cu raporturile de munca, care s& aiba drept scop sau efect o deteriorare a conditiilor
de munca prin lezarea drepturilor sau demnitatii angajatului, prin afectarea sanatatii sale fizice sau
mentale ori prin compromiterea viitorului profesional al acestuia, comportament manifestat in oricare
dintre urmatoarele forme:
a) conduita ostila sau nedorita;
b) comentarii verbale;
C) actiuni sau gesturi.
Constituie hartuire morala la locul de muncé orice comportament care, prin caracterul su sistematic,
poate aduce atingere demnitatii, integritatii fizice ori mentale a unui angajat sau grup de angajati,
punand in pericol munca lor sau degradand climatul de lucru. in intelesul prezentei legi, stresul si
epuizarea fizica intra sub incidenta hartuirii morale la locul de munca.
Angajatii care savarsesc acte sau fapte de hartuire morala la locul de munca raspund disciplinar, in
conditiile legii si ale regulamentului intern al angajatorului. Raspunderea disciplinara nu inlatura
raspunderea contraventionald sau penald a angajatului pentru faptele respective.

CAPITOLUL 6
OBLIGATII DE NATURA PROFESIONALA
6.1.Angajatii SC TROLEIBUZUL SA trebuie sa duca la indeplinire la termen si in mod corect sarcinile
de serviciu, prin:
*studierea politicilor si procedurilor de lucru din domeniul propriu de activitate, intelegerea si aplicarea
acestora in activitatea pe care o desfasoara, cat si verificarea valabilitatji politicilor $i procedurilor
aplicabile;
*solicitarea de asistenta din partea superiorului ierarhic si/sau persoanei imputernicite, atunci cand
exista intrebari privind politicile/procedurile care trebuie aplicate si respectate;
“imbogatirea continua a cunostintelor si competentelor profesionale, atat prin valorificarea oportunitatilor



de care beneficiaza prin grija societatii, cat si prin studiul individual:

*informarea imediata a superiorului ierarhic asupra oricarei incercari/presiuni de incalcare (cu sau fara
stiinta) a politicilor/procedurilor SC TROLEIBUZUL SA, facute din interiorul/exteriorul societatii.

6.2.In desfasurarea activitatii sale, fiecare angajat al SC TROLEIBUZUL SA are urmatoarele obligatii:
a) sa cunoasca si sa aplice corect prevederile/ reglementarile legale si procedurile interne ale SC
TROLEIBUZUL SA;

b) sa se asigure ca actiunile intreprinse sunt intelese corect:

C) sa isi dezvolte cariera profesionala:

d) sa constientizeze, sa protejeze si sa promoveze imaginea si prestigiul SC TROLEIBUZUL SA.

CAPITOLUL 7
CONFLICTUL DE INTERESE
7.1. Angajatii trebuie sa evite orice situatie care implica sau poate genera conflicte intre propriile interese
si interesele SC TROLEIBUZUL SA
7.2.In orice situatie, angajatii care au relatii de afaceri cu clientii, contractorii, furnizorii trebuie s3
actioneze numai in interesul societétii. Datoria, loialitatea si sarcinile de serviciu ale angajatilor nu
trebuie compromise in nici un fel de interesele personale.
7.3.Angajatii vor evita orice implicare directd sau indirectd — de exemplu prin membrii familiei (sot/sotie
sau copiii) - in asocieri sau investitii care influenteaza sau pot influenta deciziile individuale ale oricarui
angajat, atunci cand acesta actioneaza in interesul SC TROLEIBUZUL SA.
7.4.Orice posibil conflict de interese trebuie declarat. in cazul in care un angajat este implicat intr-un
conflict de interese, conducerea societtii trebuie s& analizeze $i s& solutioneze situatia impreuna cu
Comisia de mediere. Aprobarea sau dezaprobarea situatiei analizate se va face pe baza unui document
scris, inregistrat si pastrat la Comisia de mediere.

CAPITOLUL 8
INFORMATII CU CARACTER CONFIDENTIAL
8.1.Informatiile cu caracter confidential sunt gestionate de citre SC TROLEIBUZUL SA prin reguli
interne specificice, care asigura accesul exclusiv al celor direct interesati si numai in scopuri
profesionale.
8.2.Este interzisa si considerata ilegala utilizarea informatiilor cu caracter confidential in negocierea —
directa sau indirecta — in cadrul diferitelor tranzactii/licitatii/contracte.
8.3.Este interzisa dezvaluirea informatiilor cu caracter confidential unor terte persoane, inclusiv
membrilor familiei sau prietenilor.
8.4. Este interzisa dezvaluirea catre alti angajatii (care nu au voie s& cunoasca) sau catre o terta parte, a
informatiilor confidentiale ale societétii, atat in timpul activitatii angajatului, cat si dupa incheierea
acesteia.
8.5.Dezvaluirea, modificarea sau utilizarea si difuzarea abuziva a informatiilor clasificate, cu caracter
confidential sau a informatiilor neclasificate dar cu acces foarte limitat pot cauza grave prejudicii
societatii si pot duce la sanctionarea vinovatilor.

CAPITOLUL 9.
DOCUMENTE DIN CADRUL SC TROLEIBUZUL SA
9.1.SC TROLEIBUZUL SA are implementata procedura CIRCUITUL DOCUMENTELOR in Sistemul de
Control Intern Managerial si in Sistemul de Management de Mediu procedura CONTROLUL
DOCUMENTELOR, stabilind i mentinand un inalt standard de acuratete in intocmirea documentelor,
strategiilor, procedurilor, rapoartelor, pentru a se asigura ci activele sale sunt protejate si utilizate in
mod corespunzator.
9.2 Trebuie s& se efectueze inregistrarea corects, exacts si in timp util a documentelor emise, pentru
evidente si raportari, in conformitate cu prevederile postului si cu reglementarile si procedurile in
vigoare.
9.3.Nu trebuie sa se realizeze documentatii care s fie contrare intereselor societatii.
9.4. Documentatiile trebuie sa se pastreze pentru a putea fi oferite auditorilor sau organelor de control, |a
solicitari. Trebuie s& se semneze numai acele documente care sunt verificate, corecte si adevarate.

CAPITOLUL 10
PROTEJAREA BUNURILOR
10.1.SC TROLEIBUZUL SA gestioneaza active in proprietatea publica si privata a statului care sunt de
importanta vitala pentru a functiona in domeniul propriu de activitate.
10.2.Angajatii au obligatia sa protejeze activele si resursele proprii ale societatii si sa previna
deteriorarea, vandalizarea sau utilizarea incorecta a acestora.



10.3.0Orice risipa, folosire incorecta, distrugere sau furt al proprietatii , de care aveti cunostinta, trebuie
comunicate fara intarziere superiorului direct.

10.4 La incetarea contractului individual de munca, angajatii au obligatia de a returna ceea ce apartine
de drept SC TROLEIBUZUL SA, si in primul rand documentele (inclusiv in format electronic) care
reprezinta informatii confidentiale sau drept de proprietate intelectuala.

10.5.Proprietatea intelectuald a SC TROLEIBUZUL SA va fi protejata de catre angajatii care o
utilizeaza. Inventiile si inovatiile sunt apreciate si pot fi dezvoltate la locul de munca in calitate de angajat
al acestei societati.

10.6.Este interzisa discutarea de subiecte bazate pe informatii confidentiale, proprietate a societatii, cu
furnizori/clienti/parteneri/membrii de familie.

CAPITOLUL 11
UTILIZAREA TEHNICII DE CALCUL IN CADRUL SC TROLEIBUZUL SA
11.1.Hardware-urile, software-urile si datele inregistrate pe computere trebuie protejate impotriva
distrugerii, furtului, manipularii neatente, accesului neautorizat si dezvaluirii de informatii detinute de
catre SC TROLEIBUZUL SA.
11.2.Angajatii sunt obligati sa respecte masurile de securitate specifice si vor permite controalele interne
ale fiecarui sistem computerizat la care li s-a acordat acces.
11.3.Se va evita uzul personal sau in alte scopuri al hardware-ului sau software-ului detinute de SC

TROLEIBUZUL SA.

11.4.Toate informatiile (inclusiv fisierele personale) stocate in computerele proprietatea SC
TROLEIBUZUL SA pot fi accesate/verificate de personalul cu atributi in acest sens.
11.5.Corespondenta cu colaboratorii/partenerii se va efectua prin intermediul adreselor de e-mail alocate
salariatilor din birourile functionale. Corespondenta referitoare la problemele de serviciu, care angajeaza
SC TROLEIBUZUL SA, purtata prin intermediul adreselor de e-mail personale, va fi adusa la cunostinta
directorului general.

CAPITOLUL 12
PROTECTIA MEDIULUI INCONJURATOR
12.1.Este obligatorie respectarea reglementarilor in vigoare privind protejarea mediului inconjurator.
12.2.Angajatii SC TROLEIBUZUL SA trebuie sa tina cont de normele de protectie a mediului atunci
cand aleg si implementeaza echipamente si tehnologii specifice (acolo unde este fezabil din punct de
vedere tehnic si economic), astfel incat sa se asigure reducerea impactului de mediu in desfasurarea
activitatilor si operatiunilor societatii.

CAPITOLUL 13 . o
PROTEJAREA PERSONALULUI, RESPECTAREA SECURITATII S| SANATATII MUNCII
13.1.Conducerea SC TROLEIBUZUL SA are convingerea ca aportul profesional al salariatilor
care lucreaza intr-un climat de corectitudine si incredere reciproca reprezinta cheia succesului
oricarei activitati.
13.2.SC TROLEIBUZUL SA respecta si protejeaza demnitatea angajatilor sai si dreptul la viata
privatd, inclusiv al protectiei si asigurarii confidentialitatii anumitor date de natura personala.
13.3.Angajatii care, prin natura postului, detin si utilizeaza astfel de date si informatii vor asigura
protectia acestora in conformitate cu prevederile legale.
13.4.SC TROLEIBUZUL SA pretuieste si apara securitatea si sanatatea in munca, asigura
protectia la locul de munca si respecta drepturile angajatilor ca fiind elemente fundamentale ale
dezvoltarii si desfasurarii profitabile a activitatii.
13.5.Relatiile de munca sunt dezvoltate si gestionate astfel incat sa asigure si s& garanteze
oportunitati egale si s& promoveze climatul necesar si propice pentru dezvoltarea personala a
fiecarui angajat.
13.6.Personalul SC TROLEIBUZUL SA beneficiaza de:

- conditii de munca si de igiena care sa-i protejeze sanatatea si integritatea fizica;

- dotari (materiale/echipamente/aparate etc.) care sa-i permita indeplinirea sarcinilor de serviciu
in conditii normale si cu operativitate;

- participarea la programe si actiuni de instruire, dezvoltare profesionald si pregatire organizate
sau facilitate de societate;

- conferinte, simpozione ;

-drepturile / reglementarile recunoscute prin lege.



13.7. in cadrul SC TROLEIBUZUL SA mediul de munca nu face nici un fel de discriminare
legata de sex, religie, varsta, etnie sau alti factori. Nu se tolereazi $i se vor lua masuri
disciplinare impotriva oricérui fel de actiuni de hartuire sexuald, intimidare psihica, amenintari
sau violenta fizica.

13.8.Este interzisa detinerea de arme, droguri sau alte substante asemanatoare de catre
angajati, in perimetrul de activitate al SC TROLEIBUZUL SA.

13.9.Sunt interzise introducerea si consumarea bauturilor alcoolice in timpul orelor de program
precum si prezentarea in stare de ebrietate la serviciu.

13.10.Fumatul este interzis in toate spatiile inchise de la locurile de munca(asa cum sunt ele
definite de Legea nr.15 /2016 pentru prevenirea si combaterea consumului produselor din
tutun), mijloacele de transport in comun, unde nu se va mai putea folosi nici tigareta
electronica.

CAPITOLUL 14
RELATIA CU COMUNITATEA S| COMUNICAREA CU EXTERIORUL
14.1.5C TROLEIBUZUL SA se obliga sa contribuie la bunastarea si cresterea economics a comunitatii
in care isi desfagoara activitatea, prin furnizarea de servicii eficiente din punct de vedere tehnologic.
14.2.5C TROLEIBUZUL SA este in relatii directe cu autorittile locale, pe bazi de colaborare Si
transparenta deplina si activa, care nu compromit independenta si obiectivele economice ale societatii
$i respecta principiile de comportament si valorile acestui Cod.
14.3. Conducerea SC TROLEIBUZUL SA recunoaste rolul siu si raspunderea morald care ii revine
privind contributia sa la ridicarea nivelului calitativ al societatii in cadrul careia isi desfagoara activitatea
$i sprijina organizarea si desfasurarea evenimentelor si manifestarilor cu caracter social si cultural.
14.4. In relatiile cu autoritatile, angajatii SC TROLEIBUZUL SA vor refuza orice posibile solicitari de
interventii sau sugestii de intermediere care ar putea afecta desfasurarea legala a unor activitati din
cadrul societatii noastre. Gesturile de curtoazie, concretizate prin oferirea de cadouri citre autoritati, vor
avea doar valoare simbolica. Acestea vor fi intreprinse cu instiintarea si numai cu acordul conducerii
societatii, utilizand numai resurse din fondul de protocol dacd acesta este prevazut in BVC.
14.5.Comportamentul in relatile cu societatea civild se realizeazd sub semnul transparentei,al
respectului si al grijii permanente pentru imaginea SC TROLEIBUZUL SA.
14.6.SC TROLEIBUZUL SA recunoaste rolul informational fundamental al mijloacelor media citre
public, in general. in acest scop, se angajeaza sa colaboreze cu toate mijloacele de informare, fara
discriminare, cu respectarea reciproca a rolului si obligatiilor partilor si a exigentelor de confidentialitate,
pentru a raspunde cu promptitudine, in manierd completd si transparenta atat nevoilor de informare
corecta a publicului, cat si altor solicitari de informatii cu caracter public.
14.7.Orice intrebari/solicitari de informatii oficiale din partea reprezentantilor mass-media se
redirectioneaza catre directorul general care dispune in acest sens.
14.8. Informatiile oferite de societate trebuie s& fie complete din punct de vedere al continutului,
transparente, clare si exacte, redactate intr-un mod usor accesibil tuturor categoriilor de public tinta si
partenerilor strategici ai SC TROLEIBUZUL SA, astfel incat s& permitd celor carora le sunt adresate
luarea unor decizii in deplinad cunostinta de cauza.
14.9 Persoanele abilitate sa discute cu reprezentantii mass-media sunt : Directorul general.

CAPITOLUL 15.
TRANSPARENTA iN ACTIVITATE
15.1.In conformitate cu prevederile legale, SC TROLEIBUZUL SA publicd Rapoarte semestriale,
anuale, Rapoarte financiare si alte informatii din domeniului de activitate, pe site-ul societatii.
15.2.In aceste documente, publicate semestrial/anual, conducerea societétii prezintd date generale Si
particulare despre rezultatele si activitatile sale si despre mediul in care aceasta isi desfasoara
activitatea. Datele sunt complete, corecte si conforme cu realitatea.
15.3.Rapoartele trebuie sa fie publicate in timp util, conform prevederilor legale.

CAPITOLUL 16
ABATERI SI SANCTIUNI
16.1.Exista o instructiune de lucru implementatd CONSTATAREA SI APLICAREA SANCTIUNILOR
DISCIPLINARE, care are ca scop stabilirea regulilor si a modului
de constatare, cercetare si aplicare a sanctiunilor disciplinare.
16.2.Pentru tratarea cazurilor de indiscipling, in cadrul societétii functioneazi o Comisie de disciplina
numita prin dispozitia scrisa a directorului general.
16.3.Sanctiunile disciplinare se pot aplica si pentru nerespectarea oricaror obligatii de serviciu prevazute
in fisa postului sau pentru conduita profesional& necorespunzatoare .



16.4. Fiecare angajat trebuie sa evite conflictele de interese si sa raporteze orice incalcare descoperita,
precum $i sa coopereze, in cazul unor potentiale investigari facute deconducerea societatii.

16.5.In cazul unor abuzuri si incalcari ale prevederilor Codului de Conduita Eticd, conducerea societétii
va adopta masuri disciplinare fata de cei responsabili de respectivele abateri, iar acolo unde se va
considera necesar, pentru apararea intereselor societatii i in raport cu prevederile legislatiei $i normelor
legale in vigoare, masuri ce pot ajunge pana la desfacerea contractului individual de munca.
Raspunderea disciplinara se stabileste potrivit prevederilor legale in vigoare. Raspunderea disciplinara
si materiala nu exclude rdspunderea penala. In cazul in care se considera ca unele situatii intrunesc
elementele constitutive ale unor infractiuni, conducerea societatii va sesiza organele abilitate ale statului.

CAPITOLUL 17
DISPOZITII FINALE
17.1.Prevederile prezentului Cod sunt obligatorii pentru toti salariatii societatii.
17.2.Salariatii sunt obligati sa respecte si:
- Regulamentul de Organizare si Functionare al SC TROLEIBUZUL SA,;
- Regulamentul Intern al SC TROLEIBUZUL SA,;
- Codul deontologic al consilierului juridic;
- Codul privind conduita etica a auditorului intern;
- Codul etic national al profesionistilor contabili;
- Codul specific de norme profesionale pentru persoanele care desfasoara activitatea de control
financiar preventiv propriu;
17.3.Prezentul COD intra in vigoare la data aprobarii lui de catre Directorul general al SC
TROLEIBUZUL SA.

Consilier de etica,
Cons. jur. Sfermas Cristina-lzabela
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