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Prezentul Raport s-a intocmit in baza prevederilo r art.54 din o.U.G . nr.1ogl2o11
privind guvernan{a corporativi a intreprinderilor publice, cu modificdrile si completdrile
ul ter ioare s i  aprobatd pr in Legea nr 11112016.

t. tNFoRMATil pRtvtND EXECUTTA MANDATULUT
irectorul general qi-a desfdgurat activitatea in conformitate cu atribu{iile gi obligatiile

prevdzute in Contractul de management si Planul de administrare, av6nd ca scop realizarea
obiectivelor si criteri i lor de performan[d, anexe la contractul de management, stabil ite in
baza BVC12017 aprobat 9i  real izarea misur i lor  pr iv ind condi t i i le de desfdsurare a act iv i tdt i i  in
calitate de operator regional al serviciului de transport public local de persoane.

Pentru realizarea obiectivelor si indicatorilor de performanld s-a actionat pentru:
a) aplicarea strategilor 9i polit ici lor de dezvoltare a societd[i i, adoptate de forurile

super ioare :

b)  cresterea product iv i t i t i i  munci i ;
c)  d iminuarea chel tu ie l i lor  la 1000 le i  veni turr ;
d) diminuarea creanlelor gi pldti lor restante;
e) diminuarea cheltuieli lor de exploatare prin:



1'respectarea programului de intretinere gi reparati i pentru mijloacele auto, instalati i le
9i echipamentele proprii, asigurarea unei mentenanle ridicate ;
2.verif icarea programati a releleide fir contact gi intretinerea ei ;
3.controlul  consumului  de energie

f)  )  imbundt i t i rea parcului  auto existent prrn asrgurarea unei  mentenante adecvate la
toate mi j loacele de transport ;

g)  indepl in i rea obiect ivelor organizator ice.

h) real izarea obiect ivelor de invest i t i i - in per ioada 01.01.-30.06.2017, chel tu ie l i le cu
tnvest i t i i le au fost  cele aferente leasingur i lor  ce s-au real izat  d in surse propr i i ,  in
valoare de 291 426let

II. INDICATORII ECONOMICO _ FINANCIARI LA DATA DE 30.06.2017
1 . I n d i c ato ri c a ntitativi :

Nr .
Crt

Denumire Valoare

1 Capi ta l  soc ia l 3  755.875
z Cifra de afaceri 6 .422.718
3 Profit brut -232.108
4 Creante comerciale:

din care subvent i i
2.140.792
1.882 932

5 Dator i i  curente din care
leas ingur i

4 480.597
3.375 427

o Venitur i  totale 6 .472.679
7 Cheltuieli totale 6.704.787
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Activitatea societati i in perioada primului semestru at anului 2017a fost influentatd demai multi factori :

a) In ce priveste bugetul aprobat pentru 2017,acesta s-a intocmit prin datele estimate sil ivrate de cdtre toate compartimentele societati i reiegind un vorum al compensatiei deasrgurat  de 9.000.000 le i /an.

Prin dispozitia autoritdti i  tutelare, respectiv c J, Neamt s-a impus refacerea bugeturui rantvelul unei compensatii de 7 000 000 lei, iar aceasta a dus ra mdrirea artif iciari avenrtur i ror  cu 1.000.000 rei  s i  d iminuarea chertuier i ror  cu 1.000.000 rei .
De aqeea in perioad a analizati conducerea societdti i a trebuit sd gdseascd permanentmdsuri in primur rdnd de diminuare a costuriror gi de crestere a veniturior.
Astfel s-au luat mdsuri pe l inie de exploatare ceea ce a dus ra intreruperea transporturuipe o perioada cu troleibuzele si la o urmdrire atentd a diminudrii costurilor cu piesere deschimb' revizii le gi chiar cu salari i le realizdndu-se in final o reducere a chertuieriror ra64,13 % faldr de bugetul aprobat.

Intrucdt s^au majorat artif icral venituri le la buget, veniturire rearizate pe primere 6 runi aureprezentat numai 90 % din buget, dar sperdm cd in perioada urmdtoare printr-o

,.ffi:#",il:"t, 
prevederire acestuia sd fie puse in concordanrd cu rearitatea
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b)Activitatea de exploatare s-a desfdgurat conform prevederiror contracturui deconcesiune a transportului  de cdldtori  nr.3g1g din-13.0g.2016 incheiat cu A.D.l

:T#l;jllj"ttdnd 
prosramele de transport ca anexa ra contract, exceptie

- 01 '05'2017 15'06'2017 cand programur de transport cu troreibuze s-aintrerupt totar din ratiuni economice ( urmarind diminuarea costuriror ).' 15 06 2017 - 30'06 2017 programul de transport cu troreibuze s-a efectuatnumai in orele de vdrf al trasportului de calatori.
c) Activitatea financiar-economica a fost infruentata de urmatoarere aspecte:

- Pentru luna ianuarie s-a efectuat verificarea compensatiei de catre A.D.lURBTRANS dar nu s-a intocmit procesul verbal privind acordarea compesatiei

::::ilar-se 
ci nu s-a incheiat un act aditionar cu cJ Neamt pentru asisurarea

Prin contractul incheiat cu A'D'l ' uRBTRANS, obrigatia de verificare si aprobarea compensatiei it revine acesteia, fapt pentru care ne-am adresat instantei de

ffi::" 

pentru recuperarea sumelor, iar in acest moment suntem in procedura

- In contractul cu A'Dl' uRBTRANS se prevede modur de carcur ar compensatiei,respectiv intocmtrea de cdtre operator a raporturui de compensatie runar si pe' baza acestuia se face verificarea compensatiei, iar decizia s-a luat in func{ie de:daca compensatia din raport era mai mare dec6t efectuf financiar net se aplica

;::ff #::' 
tt"ttuia, in caz contrar se rua in calcul suma de pe raporrur

Pentru lunile februarie' martie si april ie s-a luat in calcul efectul financiar netaplicat la intreaga activitate a societatii cu profit zero, cu toate ca ra articorur 9.2din contract se prevede in mod expres cd ra carcurut compensatiei se ia incalcuf numai activitatea de transport persoane cu autobuze si troreibuze si nuintreaga activitate a societatii.

Pentru lunile mai si iunie s-au luat in carcur sumere rezurtate din raportur decompensatie si nu efectul financiar net ceea ce a dus ra inregistrarea de

- r'i'" 
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plerderi ' intruc6t sumele de pe rapoarte erau mai mici decdt efectur f inanciarnet, efect carcurat ra profit zero ra niver de sQcietate.
La insistentele noastre prin care am aratat ca A.D.l URBTRANS nu si-arespectat obigati i lg si prevederile contractuare s-a ajuns ra concruzia ci prinefectur auditurui tehnico-economic rearizat din care rezurtS varoareaindicatorilor ce se tau in calcul pentru anur 2017, ra intocmrrea raporturui decompensat ie lunar '  la nivelul  luni i  iu l ie se vor reface toate carcurere pr iv indcompensatia pentru primul semestru, luandu-se in carcur numai activiatatea detransport persoane cu autobuze si troleibuze.

La 30'06'2017 conform cu evidentele contabire, societatea a rearizatdin arteactivitdti '  excluzdnd activitatea de transport persoane, un profit brut de 1g6.31grei, fata de o prevedere bugetara de 54.g6g rei.
tn concluzie toate cele aratate mai sus au creat sincope mari in activitatea societati i ceeace a dus in final ca societatea sa inregistreze la 30.06.2017 indicatori economico-financiarineconformi cu contractul ce sta la baza stabirir i compensatiei, nerefrectand rearitateaactivitati i  desfasurate' astfel societatea inregistrandu-se cu pierderi din activitatea deexploatare.
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- Un alt program de transport conform cu contractul de delegare de gestiune prinoperarea mai mutor trasee suprimentare de Sutobuze;
Intreruperea pe o perioada a transporturui cu troreibuze;

- Neasigurarea pe o perioada a legitimatiilor gratuite de transport pentrupensronari ;

Aceste aspecte au influentat in special numarur de caratori care s-a diminuat cuaproximativ 450'000 , dar si veniturire rearizate din incasari si gratuitati.
Astfel' daci la numaruf de calatori de 2.123.66g s-ar adauga catatorii potentiali de450.000 ar rezulta 2.573.66gcalatori

Dacd in perioada anterioard calatorii transportati pe bazade bilete reuseau c6t decdt sd acopere diferenta de tarif a celor transportati pe baza de abonament (a caruipret se stie cd este redus cu pdni la 40-s0o/o, fata de caratoria pe bazade biret) inpertoada raportata nu se mai intampla acest rucru.Murt i  dintre caratori i  nostr iocazional i  sunt preluat i  de catre microbuze apar{ in6nd operatoriror de transportpriva{i' ale c6ror trasee se suprapun aproap e 100%cu cele ale trofeibuzelor siautobuzelor sc TRoLEIBUZUL SA. 
v'v 'vrs

cresterea ponderii calatorilor cu fegitimatie de cafatorie de tip bilet demonstreaza cas-a reusit fidelizarea unul anumit segment din potentiarii caratori, in primur r6nddatori cresterii calitatii serviciului prestat.

4. Perso na I sa la riza re :
La data 30'06'2017 societatea inregistreazd un numar de 152 de sarariati, structuratiastfel

Structura

Personal intreiinere
Auxi l iar
tennic aomJnMtiv-
TOTAL

108,57



Y9!ltu.4s sa la ria le aferente
Nr.
crt

Specificati i
-ba tan t  b ru te

na lu lu i  se zinti astfel:

U.M 30.06.20i 6 30 06 2n17 %1
Lei 2.180.4052 2.610.103 119,71Nr 1 3 9 161 1  1 5 , 8 3Lei/sal/luna 2.596 2.702 103,37

4
Lei 2.640.172 3.427.041 1 2 9 , 8 0

Extinderea activitatati i societati i privind transportul de persoane, incepand cu

::::::::::l:^" i:: 
,, 

:ln"j"rea 
suplimentara de conducitori auto, determin'nd ca; ( E i l i l t l t a l l l q  c anumarul efectiv de personal la sfarsitul semestrurui | 2o11si f ie mai mare fata de aceeasiper ioada a anului  t recut cu g,S7o/o.

o rrur,l,.o.oofii;Urescut si cheltuielile cu salariire brute, rearizandu-se ra sararur mediu brur

III. REALIZAREA CRITERIILOR DE PERFORMANTA
La data de 30'06'2017' criteri i le de performantd care sunt anexa ra contractulmanagement' raportate cumulat la valori le aprobate prin BVc au fost realizate astfel :
INDICATOR
DE PERFOR

MANTA

Ploductivitatea
munc i i

Rata prof i tu lu i
brut
Per ioada de
recuperare a
creantelor

SPECIFICATI I
INDICATOR
REALI ZAT
la  30 .06 .2017

COEFI -
C I E N T

GLOBAL
REALIZATVenituri totale

peF9ryt{!!"<i!9
Profit brut x 100
Venituri totale

17,6736

54,6672

rambursare a
datorii lor

Datorii xnr.zile

Venituri totale
Consum
specific de
energte
electricd Venituri totale

T O T A L  G E N E R A L



Datele din tabel sunt luate din BVC-ul aprobat pe anul 2o17si din situati i le f inanciarerntocmite la 30.06.2017 cu precizar i le . .
- Profitul este cel realizat din alte activitati, considerand ci din activitatea detransport persoane profitul realizateste zero, daca se aprica metoda de carculal efectului f inanciar net' Din momentul c6nd se refac carcurele ra rapoarterelunare de compensatie uti l izand indicatorii din auditul tehnico-economic, lanivelul semestrului, profitul realizatva fi cet putin cel din tabelul de mai sus.Valoarea creantelor si datorii lor sunt cele din situati i le f inanciare, cu toate cd eleerau In termen'  ast fe l  d in valoarea creantelor,  1.gg2.932 rei  reprezintd

compensatie de incasat iar majoritatea datorii lor sunt cele ra bugetul de statcare au fost achitate in termen.

IV.SCHIMBARI SEMNIFICATIVE iN SIT.JAT^ AFACERILOR
g/ /ru ASP ECTELE EXTERNE
Av6nd ?n vedere adresa consil iului Judelean Neam{ nr.2602/1s.02.2017, princare nis-a solicitat reducerea cheltuieli lor, faptul cd incepand cu runa aprif ie prata compensa{iei numai este bugetatd' A'D'l 'urbtrans nu a fdcut plata compensa{iei pe runa ianuarie 2017,diferenta de tarif pentru persoanele care bene ficiazdde gratuitSti pe mijroacele de transportapart indnd sc TRoLElBuzuL sA, conform Hotdrdr i i  consir iurui  Locar ar Municipiurui  p iatraNeamt'  nr '9 din 26'01'2017 nu este achi tatd de A.D. l .Urbtrans, aga cum este prevdzut incontractuf de delegare a gestiunii serviciului de transport pubric rocar prin concesiunen r ' 3 9 1 8 1 1 3 ' 0 9 ' 2 0 1 6 ' c a p i t o l u l  

8 , , D i f e r e n { e d e t a r i f ' ,  s i  f a p t u r  c d n u s - a g 6 s i t n i c i  o s o r u { i e d easlgurare a compensatiei ' in vederea reducerii cheltuieli lor, s-a propus reducerea activitd{i ide transport prin intreruperea transportului erectric cu troreibuzere ?ncep6nd cu data de01'04'2017 ' fapt ce a fost notif icat cdtre A.D.l.URBTRANs, propunerea fi ind asumatd prinemiterea unei hotdrari cu nout program de transport, mdsura fi ind obligatorie pentruoperatorur de transport, sc TRoLErBuzuL SA.
prin Decizia consir iurui de Administrat ie nr.26 din 0g.05.2017 s_a aprobatretntroducerea troleibuzelorincepdnd cu data de 15 iunie 201 T, iarprin Decizia c.A.nr.2g din0B'05'2017 s-a aprobat noul contract de delegare a gestiunii serviciurui de transport pubriclocal pr in concesiune in A.D.l .Urbtrans.



V.ACTIVITATEA DE CONTROL FINANCIAR DE GESTIUNE

Ac{iunire de contror f inanciar de gestiune s-au desfdsurat
prevederile legale'Actiunile planificate pentru semestrut | 2017,
la termenele stabil ite in programul de activitate.

in conformitate cu
au fost realizate gi raportate

VI.ACTIVITATEA DE CONTROL FINANCIAR PREVENTIV PROPRIU
Privind activitatea de control f inanciar preventiv propriu, aceasta se desfdsoard ?nconformitate cu prevederile oMFP nr g2312014 republicat, pentru aprobarea Normelormetodologice generale referitoare la exercitarea controrurui f inanciar preventiv si a coduruispecific de norme profesionale pentru persoanele care desfdgoard activitatea de controlf inanciar preventiv propriu.

Proiectele de operaliuni care fac obiectul cFpp precum gi obiectivele gi conlinutulcontrolului exercitat sunt prevdzute in dispozil ia privind aprobarea cadrurui operaliunirorde control f inanciar preventiv propriu din cadrul societd{i i.controlul f inanciar preventiv seexercitd asupra tuturor operaliunilor care afecteazi fondurile publice gi /sau patrimoniulpubl ic.

c.F.p. p.se exercitd pe baza acteror sau documenteror justificative.
In semestrur |  2017 s-au veri f icat un numir de 2.170 operat iuni si  nurefuz la viza de CFpp.

a fost nici un

Persoanele care desfdsoard
loc(iitorul acestuia sunt evaluate
conformit te cu prevederile legale

aceastd activitatea de cFpp respectiv contabirur sef si
anual,  cu acordul Consi l iului  Jude{ean Neamt. in

VII.ACTIVITATEA DE CONTROL INTERN MANAGERIAL
Activitatea de control intern managerial s-a desfdsurat in conformitate cu prevederileordinul secretarului General al Guvernu lui, nr.40012015, privind aprobarea coduluicontrolului  intern managerial  al  ent i tdl i ror publ ice, modif icat si  completat cu o.s.G.G.nr.200t2016.

in urma autoevaludrii sitemului de contror intern manageriar, prin compretareachestionarului de autoevaluare la nivelul fiecdrui compartiment, s-a intocmit situalia sinteticda rezultatelor autoevaludrii la 30'06.2017, Situatia centrarizatoare privind stadiur

t 0



implementdrii si dezvoltdrii sistemului de control intern/managerial la 30.06.2017, situa{ii ceau fost transmise ra consiriur Judetean Neam{ la termenerepcadente.
sistemul de control intern managerial la data de 30.06.2017 este pa(ial conform,av6nd implementate 14 standarde, unul implementat pa(ial(standardur g -proceduri ) si unulneapticabit ( standardul 1 6_Auditul intern).
in semestrul 12017 s-au elaborat un numdr de 2g proceduri, av6nd la data de30 06 2017' 88 de proceduri implementate pentru 10g activitif i procedurabire.

La nivelul sc TROLElBuzuL sA existd un registru de r iscuri ,  intocmrt de cdtre echipa degestionare a r iscuri lor 'Registrul  cuprinde 229 r iscuri ,  care sunt evaruate anuar.

vttt' ACT|V\TATEA StsTEMuLIJt DE MANA1EMENT MEDilJ, +ROTECTTA MEDtuLut,SECURITATE 9/ SIru,{ TATE IN MUNCA, SIT(JATII DE URGENTAsc TRoLEIBUZUL sA a recertificat sistemul de management de mediu, conformstandardului sR EN lso 14001:2015.Pentru conformarea cu cerinfere acestui standard si cucerin{ele legale privind protec{ia mediului, in scopur menlinerii sub control a aspecteror demediu' societatea a incheiat contracte cu firme autorizate, pentru corectarea gi varorific arealel iminarea deseuri lor.
in luna mai 2017 am avut un control din partea r.T.M.Neam! cu tema ,,Verificarearespectdrii prevederilor legisla{iei muncii in domeniur securitdtii si sindtd{ii in muncd,,.in urma acestul control s-a constat o neconformitate, pentru care societatea a primit"avertisment" si s-a dispus o mdsurd pentru rearizarea acesteia.Mdsura a constat in. arelacerea marcajelor de securitate din intreaga unitate gi eriberarea cdiror de acces sicirculatie Mdsura a fost realizati si raportatd ra r.T.M.Neam{ ra termenur scadent.controalele medicale 9i psihologice s-au efectuat ra termenul scadent gi acoro unde afost cazul sau unde era prevdzut control medical de specialitate sau monitorizare medicaldacestea s-au efectuat conform prescripfiilor medicufui de speciaritate gi de medicina muncii.Materialele igienico-sanitare gi alimentalia de protec[ie s-au acordat runar conformregulamentului  de acordare a acestora:

S-au reinnoit contractele cu clinica specializati
psihologicd pentru siguranla transporturiror.

si cu cabinetul de examinare

s-a organizat o instruire cu echipa de acordare a primului ajutor, iar in zilele caniculares-a astgurat  api  minerald la to! i  salar iat i i
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in ceea ce privegte situaliile de urgenfi instruirea personarurui s-a efectuat at6t raangajare cdt gi periodic' conform tematicii aprobate, funar pentru personarur cu funclii de
ffillfi,.J, ff:]J,":H::t''"' 

pentru personarur rEsA administrativ, operativ
sc TROLEIBUZUL sA face parte din comitetuf Locar pentru situalii de Urgenli

ffl;J::I;1Jil:1T""'' 
societdtii in cLSu a participat ra toate convocdrire

Pentru completarea gi actua lizareaPlanului de mobirizare a economieijudelurui Neamls-a [inut legdtura cu structura Teritoriald pentru probreme speciare Neamf, din cadrurPrefecturii Neamt.
pentru completarea

publ ic at  judelutui  Neaml
Rechizil i i  a jude[utui Neaml.

9t actuafizarea Planului de achizil i i  gi prestdri de servicii in interess-a [inut legdtura cu secretariatul tehnic ar comisiei Mixte de

general
sg Ana Nadia


