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RAPORT DE AGTIVITATE
AL DIRECTORULUI GENERAL

Pe trim. lll 2018

prezentul Raport s-a intocmit in baza prevederilor art.54 din O'U.G . rr''10912011

privind guverhanta corporativd a intreprinderilor publice, cu modificarile 9i completerile

ulterioare gi aprobatd prin Legea nr.11112016.

t. tNFORMATtt PRtvtND EXECIJTIA MANDATULUI

in trimestrul lll al anului 2018, directorul general gi-a desfdqurat activitatea in

conformitate cu atributiile gi obligaliile prevdzute in Contractul de management 9i Planul de

administrare, av6nd ca scop realizarea obiectivelor gi criteriilor de performantd, anexe la

contractul de management, scadente la sfArgitul trim.lll 2018, stabilite in baza BVC/2018

aprobat gi realizarea mdsurilor privind condi(iile de desfdgurare a activitdfii Tn calitate de

operator regional al serviciului de transport public local de persoane'

Astfel, s-a aclionat Pentru:

.oRealizarea atribu[iilor stabilite in concordanld cu obiectul de activitate al societdtii, in

condilii de regularitate, eficacitate, economicitate 9i eficienld;

oprotejarea bunurilor, informaliilor gi fondurilor publice impotriva pierderilor datorate erorii,

abuzului sau fraudei;

o Red ucerea obligalii lor restante;

oGestionarea corespunzdtoare a creanlelor 9i recuperarea lor;

o Realizarea de investilii din surse proprii ;

oAsigurarea cu cash-flow a activitdlii desfdgurate;

o Red ucerea costu rilor financiare;

oReducereapierderilor; \
o Red ucerea datoriilor;



.Cregterea veniturilor atat din activitatea de bazd cdlgi din alte activitdti;

oAsigurarea transparenlei gi respectarea prevederilor legale privind guvernanta corporativd;

rconsolidarea mecanismelor referitoare la respectarea legilor gi reglementdrilor interne,

precum gi a cerinlelor standardelor de control intern managerial, la structurile

compartimentelor functionale;

oDezvoltarea 9i intrelinerea unor sisteme de colectare, stocare, prelucrare, actualizare 9i

difuzare a datelor 9i' informafiilor financiare 9i de conducere, precum 9i a unor sisteme 9i

proceduri de informare publicd adecvatd prin rapoarte periodice;

oRealizarea indicatorilor de performanld, asociali activitdlilor specifice structurilor interne,

urmdrindu-se respectarea principiilor de asigurare a principiilor economicitdfii, eficacitatii 9i

eficienlei utilizdrii resurselor alocate;

II.INDICATORII ECONOMICO - FINANCIARI LA DATA DE 30.09.2018

1 .1 ndicatori cantitativi :
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1 Caoital social 1.755.875

2 Cifra de afaceri 13.048.210

3 Profit bruUpierdere 444.521

4 Creante comerciale:
din care subventii

3.396.407
2.286.600

5 Datorii curente
din care a leasinqurilor

5.222.927
3.771.393

6 Venituri totale 13.177980

7 Cheltuieli totale 12.774.103

2. Indicatori economici la nivel de societate :
VENITURI

sPEClFlCAT|l
PLAN
2018

PLAN
01-09

REALIZ
01-09

Procent
realizare

%

l.TRANSP.IN COMUN 5.773.291 4.329.958 3.728.688 86,11

-transport public
oersoane

5.420.891 4.065.668 3.498.306 86,05

- qratuitati 250.000 187.500 194.143 103,54
-transport
nesubventionat

62.400 46,800 36.239 77.43

2.Alte activitati de
productie 35.000 26.250 2.060.832 7.850.79
- alte venituri \ 2.039.015
- tahoqrafe 35.000 26.250 21.817 83,11
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3. Alte venituri 538.600 403.950 479.673 118.75

Venituri
d iverse(ch i rii, repa rati i)

538.600 403.950 479.673 118,75

4. Subventii 8.400.000 6.300.000 6.908.323 109.66

Sumi 1+2+3+4 14.746.89',1 11.060.168 13.177.516 119,14

Venituri fin. 600 450 464 1 03.1 1

Total venituri 14.747.491 11 .060.618 13.177.980 119,14

CHELTUIELI

sPECrFrCAT|l
PLAN
2018

PLAN
01-09

REALIZAT
01-09

Procent
realizare

o/o

1. Ch. din exploatare 14.399.091 10.799.318 12.644.797 ','17.09

d Cheltuieli materiale 5.119.008 3.829.256 4.400.408 114,92

materiale auxiliare 269255 201941 255113 '126,33

carburanti 2127349 1595512 1 65661 9 103,83

Piese schimb 670300 503725 487530 96,78

anvelope si acumulatori 1 85000 1 38750 138119 99.54

Redeventa transpotl 212568 159426 173342 108.73

obiecte de inventar 35040 26280 23014 87.57

enerqre sr apa 392902 294676 229495 77,88

Concesiuni bunuri publice 249000 1 86750 1 98833 106,47

intret. si reparatii 247380 1 85535 223835 120,64

loc. de qest. (chirii) 16800 12600 1 5394 122,17

impozite si taxe 59736 44802 65314 145,78

asrgurarl 240510 1 80383 108844 60,34

Chelt. postale,taxe telecom 70400 52800 42535 80,56

Comisioane si servicii
bancare

14400
1 0800 1 33873 1.239,56

Chelt. cu tehnica de calcul 50000 37500 3951 5 105,37

Chelt. de reclama si publ. 25000 1 8750 17104 91,22

Chelt. de transport bunuri
sr personae 1 5000 11250 7794 69,28

cheltuieli cu colaboratorii
b) Ch. cu personalul 8151519 61 13639 5574565 91,18

salarii brute 7273659 5455244 4949871 90,73

asiq. de munca(CAM) 90000 67500 112100 166,07

Fond handicapati
Cheltuieli sociale 60000 45000 20600 45,77

Tichete de masa 430860 323145 244730 75,73
Chelt. D I R.AGA. CA.cezori 297000 222750 247264 111,00
amortizari 1128564 846423 848701 100,26

alte cheltuieli 158271 1 1 8703 1821123 1534.18
chelt.financiare 218400 163800 1 29306 78,94

TOTAL 14617491 1 09631 18 12774103 116.51

Profit brut 295668 221751 441521 199,10



ln ce priveste bugetul aprobat pentru 2018, acesta s- a intocmit prin datele estimate si

livrate de toate compartimentele societatii reiesind un volum al compensatiei de asigurat de

8.400.000 le/an.

Activitatea de exploatare s-a desfasurat conform prevederilor contractului de concesiune

trasportului de calatori nr 1381 din 13.09.2016 incheiat cu ADI URBTRANS respectand

programele de transport ca anexa la contract

In contractul cu ADI URBTRANS se prevede modul de calcul al compensatiei, respectiv

intocmirea de operator a raportului de compensatie lunar si pe baza acestuia se face

verificarea compensatiei.Astfel decizia s-a luat in urmatorul mod: daca comensatia din raport

era mai mare decat efectul financiar net se aplica valoarea afereta acestuia, in caz contrar se

lua in calcul suma de pe raportul de compensatie.

La calculul compensatiei pentru primele doud trimestre ale anului 2018 s-au luat in calcul

indicatorii lei/KM prevazuti pentru anul2016 , iar suma rezultata a fost mai mica decat efectul

financiar net dar dupa aprobarea Raportului de audit tehnico-economic s-au refacut

calculele eu noii indicatori lei/Km, indicatori ce s-au aplicat si-n perioad.a urmatoare , astfel

societatea inregistrand rezultate pozitive, respectiv un profit brut la 30.09.2018 de 441.521

lei.

Trebuie sa precizam ca veniturile din incasari sunt realizate intr-o proportie mai mica dec6t

bugetul, dar pe total, veniturile s-au depdgit cu 19,14o/o fala de cele prevdzute.

Totodata s-au facut eforturi de reducere a cheltuielilor, dar pe total acestea s-au realizat in

proportie de 116,51o/o cea mai mare diminuare fata de buget realizdndu-se la cheltuielile cu

personalul.

3.lndicatori fizici realizati in transportul in comun:
Indicator UM La

30.09. 2017
La

30.09. 2018
%

Venituri totale lei
10.178.923 13.177.980 129.46

Nr de km. parcursi. Km. 1.822.338 1.863.357 102.25
Nr. de calatori transportati calatorii

3.361.121 3.418.730 101.71
Nr. calatori / km. parcurs calatori

1,84 1.84 100

Venit totale/km parcurs
Lei

5,59 7.07 126,49
Venituri totale/calatori

transportat -
Lei

3,03 3,85 127,06



Indicatorii prezentali in tabe| 9i rea|izati |a data de 30'09'2018, au fost influientati de

cateva asPecte:

- un alt program de transport conform cu contractul de delegare de gestiune prin

of"r"r"a hai multor trasee suplimentare de autol uze;

_reducereaprogramuluidetransportcutroleibuze;

Totusi numarul de calatori transportati a crescut cu 1 ,71o/o fald de aceeasi perioadi a

anuluitrecut.

De asemenea au crescut veniturile pe KM cat si veniturile pe cdldtor'

Dacdinperioadaanterioardcalatoriitransportatipebazadebiletreuseaucatdecat

sa acopere diferenta de tarif a ceror transportati pe baza de abonament( a carui pret se stie

ca este redus cu pana ra 4o-5Oo/o, fata de caratoria pe baza de biret) in perioada raportata nu

se mai intampla acest lucru.Multi dintre calatorii nostri ocazionali sunt preluati de catre

microbuze,are caror trasee se suprapun aproape 100% cu are troleibuzelor si autobuzelor sc

Troleibuzul SA.

cresterea ponderii calatorilor cu legitimatie de calatorie de tip bilet demonstreaza ca

s-a reusit fidelizarea unui anumit segment din potentialii calatori, in primul rand datorita

cresterii calitatii serviciului prestat'

4. P erso n al sal arizare :

La data 30.09,201g societatea inregistreazd un numar de 162 de salariati, structurali

astfel:

30.09.2017 30.09 2018 o/o

Nr.crt Structura

1 Personal exPloatare din
care: gofer autobuz,
cond.troleibuz

104
83

108
88

103,84
106,02

2 Personal intretinere 9l
rcnaratii

12 14 116,67

3 Personal sector energetic 15 14 93,33

4 Specialigti in diverse
domenii de activitate

15 15 100,00

5 Tehnicieni gi alli sPecialigti
din domeniul tehnic

I 1 100,00

6 Personal auxiliar
(cond.autospecialS,
tractorist, detaga{i,
administrativ)

10 10 100,00

TOTAL '|.57 162 103,18



Veniturile salariale aferente personalului au evoluat dupa cum urmeaza:

Nr.
crt

T Specificatii U.M 30.09.2017 30.09.2018 Yo

Salarii brute lei 3.861.447 4.949.871 128,19

157,68 157,30 99,762 Nr.mediu de salariati Nr

3 Cistig mediu brut Lei/sal/luna 2.721,01 3.496,41 128,50

5.063.408 5.360.211 105,86
4 Total cheltuieli cu munca

vie

Lei

Extinderea activitatatii societatii privind transportul de persoane incepand cu

septembrie 2016 a dus la angajarea suplimentara de conducatori auto ceea ce a dus ca pe

total numarut efectiv de personar ra sfarsitul trimestrului al lll- lea sd fie mai mare fald de

aceiasi perioada a anuluitrecut cu 3,18%'

Totodata au crescut si cheltuielile cu munca vie, in proportie de doar 5,86% fata de

aceeasi Perioadd a anului trecut'

5.rNVEST|Tll
In perioada perioada trimestrului lll 2018, societatea a achizilionat 4 autobuze de

mediecapacitate,marca|SUZU,cunormadepoluareEuro6'

6.PROF|T ; CREANTE ; DATORIT
-profitul este cel realizaldin alte activitati c6t si din activitatea de transport persoane prln

aplicarea procentului de profit rezonabil stabilit prin Raportul tehnico-economic'

-Valoarea creantelor si datoriilor sunt cele din situatiile financiare prezentate maijos'

TI:.REALiZAREA ]NDT)ATORILOR DE PERFORMANTA

La data de 30.0g.201g, indicatorii de performantd care sunt anexa la contractul de

management gi au fost stabiliti conform prevederilor HG nr.72212316 pentru aprobarea

Normeior metodologice de aplicare a unor prevederi din ordonanla de urgenld a Guvernului

nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, au fost realizali astfel :



-C 
ate g o ri e i n d i cato r de

performan(i 9i denumire
indicator

F muli de calcul I Ponder
Ie
lYo

lndicator
previzut

2018

lndicator
realizat

la
30.09.2018

Nr.
crt.

A. mnlearoRl FINANCIARI

Flux de numerar
20.381

1.1. Perioada de recuPerare a
creantelor

Creantexnr. Zile

Venituritotale
15 29,70

1.2. Rata de rotalie a datoriilor Cifra de afaceri

Datorii curente x
nr.zile

10 0,'16 u,5/

2. Costuri

2.1
13 1,05 0,u6

3 Datorii
3.1. .Perioada de recuPerare a

datoriilor

Datorii Xm.ZiIe 10 24,75 | 26,65

Venituri totale

4. Investifii
4.1. Yiteza de rotatie a

activelor imobilizate

Cifra de afaceri/nr.
zrle

Active imobilizate

14 0,005 U,UUO

5. Profitabilitate
5.1. Marja de profit brut Profit brut

Cifra de afaceri

10 I 0,02 U,U34

5.2 Prod uctivitatea m u ncii Venituri rcahzate

Numar mediu de

personal X nrzile
15 241 346

6. Venituri
6.'r Ven it-grad u I de realizare Venituri rcalizate

Venituri planificate

12 0,98 1,'lv

7. Politica Privind
dividendele

7.1. Respectarea Prevederilor
legale privind rePartizarea
profitului

conform prevederilor
legale

1

TOTAL PONDERE
INDICATORI
FINANAClARI

100

B. ffi NANcIARI OPERATIoNALI

1. Politici social \
quvernamentale



1.1.

Asig urarea transPortului
cdlStorilor ca re beneficiazd
de legi speciale(veterani,
deportati, Pensionari,
pers.cu dizabilitati etc)

nr. calatori beneficiari de
legi speciale /total

calatori

10 0,35 0,60

2. Calitate servicii

2.1. Respectarea Planului de
servicii Prevdzut in

Contractul Tncheiat cu
A.D.l.Urbtrans

(f parc plan ificat-f Parc
utilizat)/ (fparc Planificat
)x100

autobuze
4

5 1

troleibuze
4

5 1

3. Acoperire servicii
3.1. Curse anulate

neregulate

(curse anulate sau
neregulate / total curse
incluse in Programul de

transport) x 100

autobuze
5

5 U

troleibuze
5

5 0

3.2. Trasee anulate Pentru mai
mult de 24 de ore

(lungimea traseelor
anulate x zile de

anulare)/ lungimea totali
a traseului x 365

autobuze
2

0,2 0

troleibuze
2

0,2 0

4. Prod uctivitatea activelor
4.1. Realizarea unui coeficient

de utilizare a Parcului de
autobuze de 85%

uri xzile in | 10
locuri x zile 

I

85 U5

5. r Satisfactia clientilor
5.1 . PlAngeri de la pasageri

- Pldngeri
fundamentate
-Pl6ngeri
rezolvate

-pldngeri
nerezolvate

-nr.plSngeri
fundamentate
inreoistrate

1 5 1

-nr.plAngeri
fundamentate rezolvate
in termen legal

1 3 1

-nr.pl6ngeri
fundamentate
nerezolvate in termen
legal

I 2 0

52 Indicele de satisfactie a
pasagerilof

Respectarea nivelului
minim impus(7,50)

6 7,0 7,0

6. Dezvoltarea capacitdfii
angajafilor gi a
satisfacliei acestora

61 Rata fluctuatiei de personal nr. personal lichid-at x1 00

efectrv mediu de salariati

15 25 8,26

7. Strategie de investifii gi
implementare

71 lmplementarea 3 '100 95

8



aplicaliei
,,AUTOMINDER"

8. Alli indicatori conform
cerin[elor legale

8.1. Prevederi legale Privind
protecfia mediului,
respectarea standardelor
de poluare Euro 3 9i
Euro 4.

-(nr.de vehicule care nu
respectd normele euro 3

gi4 / numdrul de
vehicule imPus in

Programul de transPort).

3 20 16

8.2. Penalitd{i pldtite Cuantumul Penalitililor
plStite pt. neresPectarea
standardelor de
transport, calitate si

mediu

1 5.000 0

8.2. Vechimea medie a
vehiculelor

media vechimii
vehiculelor

autobuz 4 8 ani 7,46

troleibuz 4 8 ani 31

8.3. Respectarea cerintelor de
confort prevdzute in
Contractul incheiat cu
A.D.].URBTRANS.

Nr.vehiculelor
neincadrate in clasele l,

ll sau lll de
conforVnr.total vehicule
incluse in programul de

transport

autobuz 4 '10 1

8.4. Respectarea prevederilor
legale privind constatarea
gi sanclionarea abaterilor

Nr.abaterilor constatate
gi sanctionate de
personalul imPuternicit

10 20 50

nr.accidentelor in trafic
din vina personalului

0ropnu

4 5 8

c ffioRArlvA
1. lndicatori orientafi citre

quvernanta corporativi
1.1. Situalii, raportdri cdtre

autoritatea publica tutelari
Nr.situa[ii, raportdri
transmise/nr.total de
solicitdri, raportiri
solicitate

1 100 100

TOTAL PONDERE
INDICATORI
NEFINANCIARI (B+C)

100

Indicatorii de performanld realizali la data de 30.09,2018, sunt raportali cumulat la

valorile aprobate prin BVC/2018, astfel:

Nr.
crt.

lndicator 2018 Planificat 2018 Realizat

la 30.09.2018

1 Venituri totale 14.747.491 13.177.980

2 Cifra de afaceri \ 14.746.891 13.048.210



441.521

1.451.534

Geanle(fard com Pensafii)

Nr.mediu Personal

6.616.8118.127.291Active imobilizate

tv.scHtMBARt sEMNtFtCATtvE iu SrUeTe AFACERTL9R

9t iN ASPECTELE EXTERNE

Avand in vedere proiectul ,,Reabilitare gi modernizare transport ecologic " prin

programul operalional regional (PoR) 2014-2020. Axa prioritard 4: sprijinirea dezvoltdrii

urbane durabile, prioritatea de investilii 4e:Promovarea unor strategii cu emisii scdzute de

dioxid de carbon pentru toate tipurile de teritorii, in special pentru zonele urbane, inclusiv

promovarea mobilitdlii urbane multimodale durabile gi a mdsurilor de adaptare relevante

pentru atenuare, obiectivul specific 4.1.:Reducerea emisiilor de carbon in municipiile

regedinfi de jude!, prin investifii bazate pe planurile de mobilitate urbani durabili, in

trim.lll 2o1g s_a realizat stingerea crean[ei de 2.000.000.leiinregistratd ca urmare a

diminudrii capitalului social prin livrarea de bunuri imobile din patrimoniul SC TROLEIBUZUL

SA, cdtre Consiliul Jude{ean Neam! .

V.ACTIVITATEA DE CONTRO L FINANCIAR DE GESTIUNE

Acliunile de control financiar de gestiune s-au desfdqurat in conformitate cu

prevederile legale gi cu cele previzute in programul pe anul 2018.

VI.ACTIVITATEA DE CONTROL FINANCIAR PREVENTIV PROPRIU

Activitatea de controlfinanciar preventiv propriu se desfdgoard in conformitate cu

prevederile oMFp nr.92312014 republicat, pentru aprobarea Normelor metodologice

generale referitoare la exercitarea controluluifinanciar preventiv 9i a Codului specific de

norme profesionale pentru persoanele care desfdgoard activitatea de controlfinanciar

preventiv proPriu.

proiectele de operaliuni care fac obiectul CFPP precum gi obiectivele 9i conlinutul

controlului exercitat sunt prevdzute in dispozilia privind aprobarea cadrului operaliunilor de

controlfinanciar preventiv propriu din cadrul societdlii.Controlulfinanciar preventiv se

10



exercite asupra tuturor operaliuniror care afecleazdfondurile publice 9i /sau patrimoniul

pubtic.

c.F.P. P.se exercita pe baza actelor sau documentelor justificative'

in trim.lll nu a fost nici un refuz de vizd la CFPP'

vtt.AcTtVtTATEADEcoNTRoLINTERNMANAGERIAL

Avdnd in vedere cd in luna mai a intrat in vigoare noul cod al controlului intern

managerial, aprobat piin Ordinul Secretarului General al Guvernului nr'600/ 20'04' 2018' in

trimestrul al lll-lea s-au revizuit un numdr de 14 proceduri'

pentru a indeplini cerinfa standardului nr.16 privind auditul public intern,Consiliul de

Administrafie prin Decizia nr.55/17.0g.2018, a aprobat efectuarea demersurilor cdtre

consiliul Judelean Neam!, pentru ca auditorii din cadrul compartimentului de specialitate al

consiliului Judelean Neamf, sd efectueze audit intern gi-n cadrul societdlii noastre, astfel

inc6t sd nu maifie necesard infiinfarea unui compartiment de audit public intern in cadrul

societdtii noastre.

VIII. ACTIVITATEA SISTEMULIJI DE MANAGEMENT DE MEDIU, PROTECTIA

MEDtIJLut, SECURTTAIE It SAUAtere N MUNCA, SIT;AT1I DE URGENTA

pentru conformarea cu cerinlele standardului SR EN ISO 14001'2015 9i cu cerinlele

legale privind proteclia mediului, managementul superior se preocupd mereu pentru

mentinerea gi Tmbundtd(irea sistemului de Management de Mediu certificat'

in luna septembrie s-au desfdgurat auditurile interne privind sistemul de management de

mediu, iar la sfargitul lunii octombrie s-a desfdgurat auditul de supraveghere pentru

menfinerea certificdrii ISO 14001 
"2015.

Auditurile interne s-au desfdgurat conform planificirii din Programul anual de audituri

interne nr.101 OtO7.Og.2O1g. Au fost programate 8 audituri interne care au fost realizate in

totalitate.

La auditurilor interne nu s-a constatat nici o neconformitate.S-au fdcut 3 observalii 9i

s-au constatat g oportunitdti de imbundlilire a sistemului de management de mediu.Practic,

aproape la fiecare compartiment s-a constatat cAte o oportunitate de imbundtdfire.

pentru observaliile gi oportunitilile de imbundtdlire constatate, s-au stabilit mdsuri

cu responsabili gitermene de realizare.

in timpul auditurilor nu s-au semnalat probleme din partea auditorilor 9i nici din

partea celor auditati.
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pranurire de audit gi rapoartere de audit cu inregistrdrire anexate sunt aprobate de

directorul general al organizaliei gi difuzate la compartimentele auditate 9i la reprezentantul

managementului.

in cadrur anarizei de management privind func[ionarea sistemurui de management de

mediu, s-au analizat gi indicatorii de performanfd aferenti obiectivelor de mediu pentru anul

2018 si s-a constatat,cd acegtia s-au realizat in marea lor majoritate'

La auditul de supravehere efectuat de cdtre organismul de recertificare nu s-a constatat

nici o neconformitate, s_a propus doar o oportunitate de imbundtdlire gi s-a propus

menfinerea certificdrii conform ISO 1 4001"2015'

Raportdrile la Agenlia de Mediu 9i cele din slM s-au fdcut la termenele scadente'

Degeurile generate din activitSlile societdlii sunt gestionate conform prevederilor legale,

existand incheiate contracte cu firme autorizate pentru colectarea 9i valorificarealeliminarea

degeurilor.

in ceea ce privegte securitatea gi sdndtatea in muncd, av6nd in vedere cd bunul mers

al activitdtii societdlii depinde de starea de sdndtate a salarialilor, conducerea societdlii

monitorize azd permanent gradul de siguranld a angajalilor 9i a dispus mdsuri de remediere

atunci cAnd au fost descoperite nereguli'

Referitor la semnalizarcade securitate, s-au refdcut marcajele de circulalie din incinta

depoului.

S-au verificat gi autorizat echipamentele de muncd ce aveau termenul scadent de

verificare lSclR (platformele de la autospeciale), s-a verificat electrosecuritatea la prizele de

pdmAnt, la echipamentele de proteclie a electricienilor de la sectorul energetic 9i la sculele

electroizolante.

Materialele igienico-sanitare 9i alimentalia de proteclie s-au acordat lunar, conform

regulamentului de acordare a acestora.

in perioada de raportare nu am avut nici un accident de muncd'

Controlul medical periodic al salarialilor este asigurat de medicul de medicina muncii

cu care societatea a incheiat contract, iar pentru personalul angajat in funclii cu atribulii in

siguranla transporturilor s-a incheiat contract cu o clinicd specializatd in acest sens'

in ceea ce privegte situaliile de urgenld instruirea personalului s-a efectuat atat la

angajare c6t gi periodic, conform tematicii aprobate, iar Tn luna septembrie s-a organizat un

exercitiu de alarmd in caz de incendiu la sediul societdlii.


