i

Str. Stramutati, nr. 21Bis, Dumbrava Rosie, Neamt

Cod postal: 617185

Tel.:(+40)233 234.041; Fax: (+40)233 231.286
e-mail:sctroleibuzulsa@yahoo.com www.troleibuzul.rc &

8 & CUI: RO7613398 ROC: J27/691/1995

Capital social subscris si virsat 2.701.440 lei

IBAN: RO74BRDE280SV02877692800 - BRD Piatra Neamt

SC TROLEIBUZUL SA
OPERATOR REGIONAL

Nr. 4007 | 2k .03 Hres

RAPORT DE ACTIVITATE
AL DIRECTORULUI GENERAL
la 31.12.2023

Prezentul Raport s-a intocmit in baza prevederilor art.54 din O.U.G. nr.109/2011 privind

guvernanfa corporativi a intreprinderilor publice, modificata si completata prin Legea nr.
296/26.10.2023.

I. INFORMATII PRIVIND EXECUTIA MANDATULUI
In anul 2023, directorul general si-a desfasurat activitatea in conformitate cu atributiile si

obligatiile previzute in Contractul de mandat si Planul de administrare, avand ca scop realizarea

obiectivelor si criteriilor de performanta, anexe la contractul de mandat, scadente la 31.12.2023,

stabilite in baza BV(C/2023 aprobat si realizarea masurilor privind conditiile de desfasurare a

activitatii in calitate de operator regional al serviciului de transport public local de persoane.

Astfel, s-a actionat pentru:

a) realizarea unei infrastructuri moderne de transport public de calétori, prin reinnoirea si
dotarea parcului auto cu mijloace de transport in comun nepoluante, utilizarea de
combustibili mai putin poluanti si realizarea unui numar satisfacator de mijloace de
transport in comun ,,prietenoase cu mediul”, insd fara a face rabat de la conditiile de
transport;

b) pregatirea cu mijloace de transport pentru dezvoltarea bazei de transport public pentru a
sustine serviciul public pe toata zona A.D.I. URBTRANS;

¢) respectarea programelor de circulatie si adaptarea acestora la cerintele si asteptarile
clientilor;

d) respectarea cerintelor de confort a mijloacelor de transport , prevdzute in contractul cu
A.D.I. URBTRANS;

e) mediatizarea mai puternica a serviciilor prestate de organizatie;

f) asigurarea cu personal calificat, instruit si cu un comportament civilizat fatd de publicul
calator;

g) realizarea atributiilor stabilite in concordanta cu obiectul de activitate al societitii, in
conditii de legalitate, regularitate, eficacitate, economicitate si eficienta;

h) protejarea bunurilor, informatiilor si fondurilor publice impotriva pierderilor datorate



erorii, abuzului sau fraudei;

1) reducerea obligatiilor restante;

j) gestionarea corespunzatoare a creantelor si recuperarea lor;

k) asigurarea cu cash-flow a activitatii desfasurate;

1) reducerea costurilor financiare;

m) reducerea pierderilor;

n) reducerea datoriilor;

0) cresterea veniturilor atat din activitatea de baza cat si din alte activitati;

p) asigurarea transparentei si respectarea prevederilor legale privind guvernanta
corporativa;

q) consolidarea mecanismelor referitoare la respectarea legilor si reglementérilor interne,
precum si a cerintelor standardelor de control intern managerial, la structurile
compartimentelor functionale;

r) dezvoltarea si intretinerea unor sisteme de colectare, stocare, prelucrare, actualizare si
difuzare a datelor si informatiilor financiare si de conducere, precum §i a unor sisteme
si proceduri de informare publica adecvata prin rapoarte periodice;

s) realizarea indicatorilor de performanta, asociati activitatilor specifice structurilor
interne, urmarindu-se respectarea principiilor de asigurare a economicitétii, eficacitatii
si eficientei utilizarii resurselor alocate;

t) indeplinirea obiectivelor organizatorice.

ILINDICATORII ECONOMICO — FINANCIARI LA DATA DE 31.12.2023

1.Indicatori cantitativi:

Nr. Denumire Valoare
Crt

1 Capital social 2.701.440
2 Cifra de afaceri 26.572.825
3 Profit brut/pierdere 972.689
4 Impozit profit 222.682
5 Creante comerciale 3.553.460
6 Datorii curente 3.781.973
7 Venituri totale 26.664.878
8 Cheltuieli totale 25.692.189

2. Indicatori economici la nivel de societate :VENITURI

REALIZAT | Procent
PLAN PLANIFICAT .
SPECIFICATII 2023 LA 31.12.2023 1121; ” reail/fare

i

.
|

3. Alte ve

—transp. public persoane 12.351.950 12351.950 | 10.368.202 | 83.94%
_ gratuitati 4.164.000 4.164.000 | 2.008.790 | 48.24%
= chin 116.226 | 116226 3.73 3.22%

2.

Venituri din amenzi . penalit, 87.28%




| Alte venituri

60.000 |

47.856 |

79.76% |

Total venitur din

V exwloatare° 1+2+3+4+5

CHELTUIELI
PLAN PLANIFICAT | REALIZAT | Procent
SPECIFICATII 2023 LA LA realizare
31.12.2023 %

31.12.2023

50

Materiale auxiliare 225.000 225.000 343.345 152.60%
Cheltuieli materiale 5.205.688 5205.688 | 5.162.837|  99.18%
consumabile din care :
- Piese schimb, anvelope,
latori 109.38%

acumutaton 885.000 885.000 967.971 ’
- Chelt cu combustibil si energ 0
electrica autobuze 4.250.000 4.250.000 4.194.867 98.70%
Chelt.ob.inventar 50.000 50.000 107.652 215.30%
Chelt.cu utilitatile din care: 450.000 450.000 477.224 106.05%

- chelt cu apa 9.116

- chelt cu energia electrica 432.148

- chelt cu gazul 35.960

Chelt.servicii terti din care:

132.76% |

Chelt.intretinere si reparatii 70.000 70.000 92.930
Chelt.cu chirii 45.000 45.000 63.118 140.26%
Chelt.prime asigurare 300.000 300.000 406.390 135.46%

Alte chelt.servicii terti din
care: . ’

Cheltuieli comisioane si
onorarii '

Chelt. de protocol reclama si

publicitate 75.000 75.000 82.890 110.52%
- chelt de protocol 30.000 30.000 33.923 113.08%
- reclama si publicitate 45.000 45.000 48.967 108.81%




Chelt. de transport bunuri si 50.000 50.000 q908 8.46%
persoane .
Chelt cu diurna 71.000 71.000 82.545 116.26%
diurna interna 34.960 34.960 46.505 133.00%
diurna externa 36.040 36.040 36.040 100.00%
Chelt.postale, taxe
telecomunicatii 52.000 52.000 51.987 99.97%
Chelt cu serv. bancare si

ilate (i . ' .
asimilate (inclusiv ctr. leasing) 25.000 25.000 16.333 65.33%
Alte chelt cu serv. executate de
terti din care: 163.681 163.681 461.275 281.81%
Chelt cu monitorizarea si paza 4.275 4.275 4.614 107.93%
Chelt. cu tehnica de calcul 38.000 38.000 43.498 114.47%
Chelt.;u pregatirea 5.000 5.000 0.00%
profesionala
Chelt privind inmatric 0
N Yl 115.000 115.000 152.020 132.19%
Qheltg}ell cu anunturlle.prlvmd 1.406 1.406 0.00%
licitatiile si alte anunturi
Ailie ehelmeli 190.000 190.000 261.143 | 137.44%

Chelt redeventa mijloace 960.000 960.000 848.066 88.34%
transport

Redev.enta pt concesionarea 623.965

bunurilor publice

Chelt cu rovignete 110.000 110.000 109.063 99.15%
Chel i taxe si asimilate 280.000 280.000 100.790 36.00%

2

si penalitati

Cheltuieli salarii brute 14.723.49 14.723.494 | 13.281.970 90.21%
Bonusuri (tich+social) 800.000 800.000 664.545 83.07%
Cheltuieli contracte mandat,
AGA,CA 977.008 977.008 940.081 96.22%
Chelten anoTizates 1.300.000 1300000 | 1.135.038 | 87.31%
Alte cheltuieli/provizioane 25.000 25.000 325.629 | 1302.00%
Chelt privind activele imobiliz 25.000 25.000 111.679 446.72%
Chelt din despagubiri, amenzi 22 431 22 431 141.80%

31.808




Cheltuieli cu dobanzi aferente 210.000 210.000 160.799 | 76.57%
pt.anvestiti
Cheltuieli diferente curs 1.000 1.000 202 20.2%
valutar

TOTAL cheltuieli (1+2) , (26.361.302 26.361.3’02, | 25692.189 % 9746%
Profit brut 340.774 340.774 971.689 220.09%
Impozit profit 222.680
Profit net 750.007

Activitatea de exploatare s-a desfasurat conform prevederilor contractului de Contract de delegare a
gestiunii serviciilor publice de transport persoane in aria teritoariald de competenta a Asociatiei de
Dezvoltare Intercomunitara URBTRANS nr. 1/320/4069/01.09.2022, respectand programele de
transport ca anexa la contract.

In contractul cu ADI URBTRANS se prevede modul de calcul al compensatiei, respectiv intocmirea
de operator al raportului de compensatie lunar pe baza caruia se face verificarea compensatiei.

In cazul in care valoarea compensatiei calculatd prin Raportul lunar de constatare este mai mare decat
efectul financiar net, se aplica valoarea efectului financiar net.

3.Indicatori fizici realizati in transportul in comun:

Indicatori UM La 31.12.2023

Venituri totale lei 26.664.878
Nr de km. parcursi Km. 2.705.001
Nr. de calatori transportati calatorii 8.012.600
Nr. cédlatori / km. parcurs calatori 2.96
Venit totale/km parcurs lei 9.85
Venituri totale/calatori transportati | lei 3.32

4.Personal salarizare:
La data de 31.12.2023 societatea inregistreazd un numar de 167 salariati, astfel:

Nr. | Structura 31.12.2022 31.12.2023 %

crt.

1 Personal exploatare din care: cond. 102 127 124
auto 81 96 118

2 Personal intretinere si reparatii 16 15 94




3 Personal sector energetic 4 3 75
4 Specialisti in diverse domenii de 12 18 150
activitate
5 Tehnicieni si alti specialisti din 3 0 0
domeniul tehnic
6 Personal auxiliar (cond. 5 4 80
autospeciala, tranctorist,
detasati),paza
TOTAL 142 167 117
Veniturile salariale aferente personalului au evoluat dupd cum urmeaza:
Nr.
- Specificatii UM 31.12.2022 | 31.12.2023| %
1 Salarii brute Lei 7.725.365 | 13.211.309 171
2 Nr.mediu de salariati | Nr 142 164 115
3 Castig mediu brut Lei/sal/luna 4531 6.713 148
4 Total cheltuieli cu | Lei 8.049.718 | 13.720.376 170
munca vie
S.INVESTITII
Investitii realizate la nivelul anului 2023:
Autospeciala 161.850,00 13.03.2023 Achizitie
multifunctionala lei fara TVA directa, online,
UNIMOG U300 prin SICAP
Mercedes Benz Viano 3.0 99.316,00 lei 11.10.2023 Achizitie
CDI LANG fara TVA directd, online,
prin SICAP
Achizitionarea serviciilor 700.000 lei 06.11.2023 Procedura
de asigurare facultative fara TVA simplificata,
CASCO aferente celor 21 online, prin
autobuze electrice pe o SICAP
perioada de 12 luni

6.PROFIT; CREANTE; DATORII

Profitul este cel realizat din alte activitati, cat si din activitatea de transport persoane prin aplicarea

procentului de profit rezonabil stabilit prin Raportul tehnico-economic.

In exercitiul financiar 2023 societatea a realizat profit contabil in valoare de 971.689 lei.

Veniturile neimpozabile in suma de 390.100 ron au fost aferente cheltuielilor cu provizioanele

consituite in anul 2022 pentru concediile de odihna neefectuate si platite in anul 2023.
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In anul 2023 managementul a constituit si inregistrat in situatiile financiare provizioane in valoare
de 603.617 lei reprezentand concedii de odihna aferente anului 2023 neefectuate de catre salariati
pana la sfarsitul anului. Acestea vor fi achitate in anul 2024 si sunt tratate ca si cheltuieli nedeductibile
fiscal la calculul impozitului pe profit conform Codului Fiscal, urmand a se relua la venituri
neimpozabile in cursul exercitiului financiar in care acestea vor fi efectuate si platite.

In cursul exercitiului financiar 2023, societatea a inregistrat cheltuieli nedeductibile fiscal in
suma totald de 794.695 lei din care : 92.906 (protocol+deplasari+restituiri cheltuieli judecata ) ,suma
de 98.172 lei reprezentand pierderi din creante , iar 603.617 lei reprezentand provizioane pentru
concedii neefectuate in anul 2023.

Societatea a calculat si inregistrat in situatiile finaciare incheiate la data de 31.12.2023 impozit pe
profit anual in valoare de 222.682 lei, din care 84.049 lei aferent trimestrului IV 2023 cu termen de
plata 30.06.2023.

in anul 2023 s-au inregistrat scaderi ale stocurilor existente de 226.171 1n magazia societatii
fata de stocul la finele anului 2022 in valoare de 256.841. In cursul anului 2023 valoarea stocurilor a
scazut cu un procent de 13.5%. lei.

Creantele nete ale societatii au crescut in anul 2023 fata de cele inregistrate in anul 2022 cu suma de
1.733.509 lei, o crestere cu 67, %. Creantele aflate in sold la finalul exercitiului financiar inregistrate
in conturile 411 si 418 sunt reprezentate de compensatii aferente lunilor noiembrie si decembrie 2023
facturate UAT-urilor precum si diferenta anuala de incasat a compensatiei in baza pe raza carora
societatea presteaza servicii de transport.

Pentru concediile medicale de recuperat din FNUASS in valoare de 145.030 lei au fost intocmite
dosarele si depuse la CJAS Neamt pentru recuperarea sumei.

In exercitiul financiar 2023 datoriile totale ale societatii au crescut fatd de anul 2022 cu suma de
337.757 lei , ceea ce reprezintd o crestere cu 9.8%. Din valoarea datoriilor totale, suma de 3.781.973
lei reprezintd datorii pe termen scurt si 212.727 lei datorii pe termen lung aferente contractelor de
leasing financiar incheiate cu societati de leasing pentru achizitia de autobuze.

La sfarsitul anului 2023 nu exista litigii cu furnizorii.

Societatea are achitate toate obligatiile fata de bugetul consolidat al statului aferente salariilor si taxei

pe valoare adaugata. La sférsitul anului 2023, societatea nu are plati restante catre bugetul de stat si

bugetele locale.

IILREALIZAREA INDICATORILOR DE PERFORMANTA
La data de 31.12.2023, indicatorii de performantd care sunt anexd la contractul de mandat si au fost

stabiliti conform prevederilor HG nr.722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
unor prevederi din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a

intreprinderilor publice, au fost realizati astfel :



Nr. Categorie Formula de calcul Pondere | Indicato Pon Indica

crt. indicator de % r dere tor
performanta si prevazu reali | realizat

denumire t zata 2023
indicator 2023 %

A. | INDICATORI FINANCIARI

1 Flux de
numerar

1.1. | Perioada de Creante(si+sf)/2 x nr. 12 42.2 39.828 | 12.72
recuperare a Zile
creantelor CA x tva

1.2. | Rata de rotatie a | Cifra de afaceri 13 0,032 0.019 |7.82
datoriilor Datorii curente x nr.zile

. Costuri

2.1 | Cheltuieli totale- | Cheltuieli planificate 13 1.01 0975 | 12.54
gradul de
realizare Cheltuieli realizate

3 Datorii

3.1. | Perioada de DatoriiX nr. Zile 14 24.55 51.76 | 29.52
recuperare a
datoriilor Venituri totale

4. Investitii

4.1. | Viteza de rotatie | Cifra de afaceri/ nr. zile 10 0,005 0.008 15.49
a activelor Active imobilizate
imobilizate

3. Profitabilitate

5.1. | Marja de profit Profit brut 10 0,002 0.026 | 12.85
brut Cifra de afaceri

5.2 | Productivitatea | Venituri
muncii Nr. mediu personal X 14 321 445.45 19.427

nr.zile

6. Venituri

6.1 | Venit—gradul Venituri realizate 13 1,01 0.999 12,85
de realizare Venituri planificate

i {8 Politica privind
dividendele

7.1. | Respectarea conform prevederilor 1 1 1 1
prevederilor legale
legale privind
repartizarea
profitului
TOTAL 100 124.25
PONDERE
INDICATORI
FINANCIARI

B INDICATORI NONFINANCIARI OPERATIONALI

1 Politici social

guvernamentale




1.1. Asigurarea nr. calatori
transportului beneficiari de legi 11 0,35 0.59 18.55
caldtorilor care speciale /total
beneficiaza de legi calatori
speciale(veterani,
deportati, pensionari,
pers.cu dizabilitati etc)
2. | Calitateservicii
2.1. | Respectarea Planului de | (3 parc planificat- | autobuze
servicii prevazut in Y parc utilizat)/ 8 25 23.29 | 745
Contractul incheiat cu | (3 parc planificat
A.D.I.Urbtrans )x100
3. | Acoperireservicii
3.1. | Curse anulate sau (curse anulate sau | autobuze
neregulate neregulate / total
curse incluse in 10 15 15 10
Programul de
transport) x 100
3.2. | Trasee anulate pentru (lungimea autobuze
mai mult de 24 de ore | traseelor anulate x 4 12 12 +
zile de anulare)/
lungimea totald a
traseului x 365
4. Productivitatea
activelor
4.1. Realizarea unui (CUP=nr.locuri x 10 85 62.45 | 7.35
coeficient de utilizare a | zile in
parcului de autobuze de | circulatie/nr.locur
85% 1 x zile inventar).
S. | Satisfactia clientilor
5.1. | Plangeri de la pasageri | -nr.plangeri 1 15 19 0.79
- fundamentate
plangeri | inregistrate
fundame 1 3 19 0.16
ntate -nr.plangeri
-plangeri | fundamentate
rezolvate | rezolvate in
termen legal
-nr.plangeri 1 2 2 1
-plangeri | fundamentate
nerezolv | nerezolvate in
ate termen legal
5.2 | Indicele de satisfactie a Respectarea 8 7.5 19 8
pasagerilor nivelului minim
impus(7,50)
6. | Dezvoltarea

capacitatii angajatilor
si a satisfactiei




acestora

6.1 | Rata fluctuatiei de nr.personal 15 25 17.07 | 28.46
personal lichidat x100
efectiv mediu de
salariati
7. | Strategia de investitii
si implementare a
acestora (in functie de
nevoile societatii
tinand cont de
proiectul de mobilitate
urbana)
8. | Alti indicatori
conform
cerintelorlegale
8.1. | Prevederi legale privind | -(nr.de vehicule 3 0.32 0.32 3
protectia mediului, care nu respecta
respectarea standardelor | normele euro 3 si
de poluare Euro 3 si 4 / numarul de
Euro 4. vehicule impus in
Programul de
transport).
8.2. | Penalitati platite Cuantumul 1 5.000 1
penalitatilor
platite
pt.nerespectarea
standardelor de
transport, calitate
si mediu
8.3. | Vechimea medie a media vechimii " autobuz
vehiculelor vehiculelor 8 8 ani 8.258 | 8.258
8.4. | Respectarea cerintelor Nr.vehiculelor
de confort prevazute in neincadrate in autobuz 4 0.37 0.37 4
Contractul incheiat cu clasele I, II sau III
A.D.LURBTRANS. de confort/nr.total
vehicule incluse
in programul de
transport
8.5. | Respectarea Nr.abaterilor 10 20 82 2.439
prevederilor legale constatate si
privind constatarea si sanctionate de
sanctionarea abaterilor | personalul
imputernicit
nr. accidentelor in 4 5 22 0.909
trafic din vina
personalului
propriu
TOTAL PONDERE 99
INDICATORI B
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C | GUVERNANTA CORPORATIVA

1. | Indicatori
orientati citre
guvernanta
corporativa

1.1. | Situatii, raportari | Nr.situatii, raportari 1 100 | 100 1
catre autoritatea | transmise/nr.total de
publica tutelard | solicitari, raportari
solicitate

TOTAL
PONDERE 100 106.36
INDICATORI
NEFINANCIA
RI (B+C)

In concluzie, indicatorul agregat este (124.25+106.36)/2 =115,30 %
Indicatorii de performanta realizati la data de 31.12.2023, sunt raportati cumulat la valorile aprobate
prin BVC/2023, astfel:

Nr. Realizat

crt. Indicator 2023 la 31.12.2023

1 Venituri totale 26.664.878
2 Cheltuieli totale 25.692.189
2 Cifra de afaceri 26.572.825
3 Profitul brut 972.689
4 Datorii 3.781.973
5 Creante(faracompensatii) 1.107.394
6 Nr.mediu personal 164
7 Active imobilizate 3.380.777
8 Zile 365

IV.SCHIMBARI SEMNIFICATIVE IN SITUATIA AFACERILOR
SI IN ASPECTELE EXTERNE

In ceea ce priveste achizitionarea unui numar de 21 de autobuze electrice pentru Municipiul Piatra
Neamt, insotite de un numar egal de statii de incircare lenta (céte o statie pentru fiecare autobuz
electric), Consiliul Judetean a semnat contractul cu reprezentantii S.C. BMC TRUCK&BUS S.A., in
cadrul proiectului ,,Achizitie mijloace de transport public — autobuze electrice 10 m deal, Iasi, CJ
Neamt, Tg. Mures®, finantat din fonduri europene prin Programul Operational Regional 2014-2020.
Procedura de achizitie a fost derulata de catre Ministerul Lucrarilor Publice, Dezvoltarii si

Administratiei.
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Acest proiect vizeazd imbunatatirea transportului public in mediul urban prin reinoirea
materialului rulant de pe urmatoarele rute de transport public: 18 (1 autobuz), 2B (2 autobuze), 15 (2
autobuze), 11B (2 autobuze), 16 (2 autobuze), 2A (2 autobuze), 17 (3 autobuze), 11A (3 autobuze) si 5
(4 autobuze) din Municipiul Piatra Neamt si contribuie la reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera.

In momentul de fatd, actionarul majoritar UAT Judetul Neamt, in calitate de beneficiar, in
parteneriat cu UAT Municipiul Piatra Neamt{inplementeazé inca un proiect ce vizeaza reabilitarea si
modernizarea transportului ecologic la nivelul municipiului resedintd de judet si in comunele
invecinate.,,Reabilitare si modernizare transport ecologic”,in valoare totald de 60.630.074,15 lei,
scopul acestuia fiind asigurarea unui serviciu eficient de transport public de caldtori, in vederea
reducerii numdrului de deplasari cu transportul privat (cu autoturisme) si reducerea emisiilor de
echivalent CO2 din transport.

Rezultate/Indicatori proiect:

— achizitionarea si introducerea in sistemul de transport public de calatori a 20 de autobuze

electrice;

— achizitionarea i instalarea a 5 statii de incarcare rapida si 20 de statii de incarcare lenta

pentru autobuzele electrice;

— implementarea sistemului de e-ticketing;

— extinderea/reabilitarea/modernizarea/dotarea autobazei operatorului de transport in comun;

—reducerea emisiilor GES provenite din transportul rutier.

V.ACTIVITATEA DE CONTROL FINANCIAR PREVENTIV PROPRIU

Privind activitatea de control financiar preventiv propriu, aceasta se desfasoara in conformitate cu
prevederile OMFP nr. 923/2014 republicat, pentru aprobarea Normelor metodologice generale
referitoare la exercitarea controlului financiar preventiv si a Codului specific de norme profesionale
pentru persoanele care desfasoara activitatea de control financiar preventiv propriu.

Proiectele de operatiuni care fac obiectul CFPP precum si obiectivele si conginutul controlului
exercitat sunt prevdzute in dispozitia privind aprobarea cadrului operatiunilor de control financiar
preventiv propriu din cadrul societatii.Controlul financiar preventiv se exerciti asupra tuturor
operatiunilor care afecteazi fondurile publice si /sau patrimoniul public.

C.F.P. P.se exercitd pe baza actelor sau documentelor justificative.

De la inceputul anului s-au verificat un numar de 3077 operatiuni si nu a fost niciun refuz de vizi la
CFPP.
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VILACTIVITATEA CORPULUI CONTROL AL SOCIETATII
In anul 2023 au fost efectuate un numar de 26002 actiuni de control in mijloacele de transport ale
societatii si un numar de 571 situatii de gestiune a conducatorilor auto. In urma controalelor au fost

intocmite 231 referate de constatare a abaterilor disciplinare.

VII. ACTIVITATEA JURIDICA

In anul 2023, societatea a fost implicata intr-o serie de litigii cu diverse persoane fizice (fosti angajati
actionati in judecata pentru recuperarea contributiilor la salariile compensatorii acordate la concedierea
colectiva din luna decembrie 2019, precum si alte litigii de munca privind drepturi salariale solicitate
de unii salariati ai societatii), precum si cu persoane juridice, din care trebuie retinute, in principal,
actiunile formulate impotriva unitatilor administrativ teritoriale : U.A.T. Savinesti- privind recuperarea
unor sume ce reprezintd compensatii neacordate conform Contractului de delegare a gestiunii
serviciului public de transport persoane), U.A.T. NEAMT, U.A.T. PIATRA-NEAMT si U.A.T.
Zanesti — pentru contravaloarea legitimatiilor de calitorie a transportului elevilor pentru perioada
2020-2021, conform legii. Totodatd, a fost actionati in judecatd Asociatia de Dezvoltare
[ntercomunitard "Urbtrans" pentru recuperarea penalititilor aferente compensatiei pentru perioada
iulie-septembrie 2019, activitatea desfasurata constand in redactarea actiunilor si apararilor in cadrul
proceselor aflate pe rolul instantelor de judecata si reprezentarea in fata tuturor instantelor de judecata
a cauzelor aflate pe rol; participarea la expertizele ce au fost dispuse in dosarele la care societatea
noastra este parte.

S-au avizat de legalitate contractele si actele aditionale sau oricare alte acte care produc efecte juridice
incheiate de societate.

S-a participat la sedintele Comisiei de disciplind si s-au avizat pentru conformitate cu prevederile

legale masurile disciplinare care s-au luat in cadrul societitii.

VIILACTIVITATEA DE CONTROL INTERN MANAGERIAL
[n anul 2023 s-au realizat urmatoarele masuri stabilite prin Programul de dezvoltare a sistemului de
control intern managerial pentru anul 2023 :
-s-a actualizat Programul de dezvoltare a Sistemului de control intern managerial pe anul 2023;
- s-a revizuit si modificat dispozitia privind Comisia de monitorizare,
-s-a revizuit lista obiectivelor specifice, activititilor procedurabile si procedurilor ;
-s-a revizuit Codul de conduita etica;
- s-au actualizat Regulamentul de organizare si functionare, Regulamentul intern si fisele de
post acolo unde a fost cazul;

-s-au stabilit obiectivele specifice pe activitati si indicatorii de performanta pe compartimente;
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-s-au identificat nevoile de perfectionare profesionala a personalului si acolo unde a fost cazul
s-au efectuat instruiri externe;

-s-au alocat resursele necesare pentru realizarea obiectului de activitate al societatii;

-stadiul de implementare al controlului intern managerial a fost analizat semestrial;

-indicatorii de performantd sunt stabiliti in concordanta cu obiectivele generale si specifice ale
societatii;

-raportarea realizarilor s-a facut la termenele scadente;

-s-au reanalizat riscurile asociate obiectivelor specifice legate de desfasurarea activitatilor,
ultima revizie a riscurilor fiind efectuata la data de 13.01.2023, iar registrul riscurilor contine
un numar de 212 riscuri;

-s-au stabilit masurile de gestionare a riscurilor identificate si evaluate la nivelul
compartimentelor;

-la nivelul fiecarui compartiment s-au identificat procedurile care mai trebuie elaborate si
implementate, cu responsabili si termene de realizare;

-s-a facut autoevaluarea Sistemului de control intern managerial la nivelul compartimentelor la
data de 31.12.2023 , precum si la nivelul societatii;

- s-a elaborat Raportul anual asupra sistemului de control intern managerial de citre
directorului general, pentru anul 2023;

- s-au elaborat un numar de proceduri noi si s-au revizuit 20 proceduri, sistemul continind in
total 109 proceduri;

-procedurile noi au fost distribuite la responsabilii de activitati pe baza de semnatura;
-persoanele responsabile cu gestiunea patrimoniului si inventarierea anuala a acestuia au fost
nominalizate prin dispozitii scrise;

-s-au luat masurile necesare pentru ca activitatea societatii sa poata continua in orice moment,
in toate imprejurarile;

-fluxul informatiilor atat in interior cét si-n exterior a fost asigurat astfel incat sa se permita
indeplinirea corespunzatoare a sarcinilor de serviciu;

-existd o baza de date cu procedurile emise, data emiterii si/sau a reviziei;

-raportarile contabile s-au facut la termenele scadente, utilizand aplicatiile informatice adecvate
domeniului financiar contabil;

-autoevaluarea sistemului de control intern managerial s-a facut la sfarsitul anului 2023, la
termenele prevazute de prevederile O.S.G.G. nr.600/2018, cu modificarile si completarile
ulterioare;

-s-au transmis la termen autoritatii publice tutelare (C.J.Neamt ), toate situatiile centralizatoare
privind sistemul de control intern managerial, conform O.S.G.G. nr. 600/2018 cu modificarile

si completarile ulterioare.
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Comisia de monitorizare si-a desfasurat activitatea conform Regulamentului de organizare si
functionare al acesteia, intrunindu-se de 2 ori in anul 2023, ordinea de zi si deciziile adoptate fiind
mentionate in procesele verbale intocmite la fiecare sedintd. Nu s-au constatat situatii deosebite in

activitatea desfasurata.

IX. ACTIVITATEA SISTEMULUI DE MANAGEMENT DE MEDIU, PROTECTIA MEDIULUI,
SECURITATE SI SANATATE IN MUNCA, SITUATII DE URGENTA
Pentru conformarea cu cerintele standardului SR EN ISO 14001:2015 si cu cerintele legale privind
protectia mediului, managementul superior se preocupa mereu pentru mentinerea si imbunatafirea
Sistemului de Management de Mediu certificat.
Raportérile la Agentia de Mediu si cele din SIM s-au facut la termenele scadente. Deseurile generate
din activitatile societatii sunt gestionate conform prevederilor legale, existand incheiate contracte cu
firme autorizate pentru colectarea si valorificarea/eliminarea deseurilor.
In ceea ce priveste securitatea si sandtatea in munca, avand in vedere cd bunul mers al activitatii
societatii depinde de starea de sanatate a salariatilor, conducerea societatii monitorizeazd permanent
gradul de sigurantd a angajatilor si a dispus masuri de remediere atunci cand au fost descoperite
nereguli.
In ceea ce priveste securitatea sl sanatatea in munca s-au realizat urmatoarele masuri pe parcursul
anului 2023:

- s-a efectuat instruirea lucratorilor la angajarea in munca;

- s-au oferit echipamente individuale de protectie si de lucru noilor angajati;

- s-a verificat termenul de valabilitate a truselor medicale din mijloacele de transport in comun,
iar in urma verificarii s-au achizitionat truse medicale pentru a inlocui trusele a caror termen de
valabilitate era expirat.

In luna august s-a verificat electrosecuritatea la prizele de pamant de pe amplasamentul
sediului societatii, iar in luna septembrie s-au verificat echipamentele de protectie a electricienilor de
la sectorul energetic si sculele electroizolante.

Instruirile periodice de s.s.m s-au tinut la termenele stabilite si cu tematica aprobata.

Materialele igienico-sanitare si alimentatia de protectie s-au acordat lunar, conform regulamentului
intern.

Controlul medical si psihologic periodic pentru personalul angajat in functii cu atributii in siguranta
transporturilor este asigurat de catre firmele specializate in baza contractelor incheiate cu societatea,
iar pentru ceilalti salariati controlul medical periodic este asigurat de catre medicul de medicina
muncii conform contractului.

Controlul medical si psihologic s-a efectuat la termenul scadent.
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In perioada de raportare nu am avut niciun accident de munca.

S-a facut instructaj lunar si trimestrial fiecarui salariat, iar exercitiile de alarmare s-au efectuat la data

stabilita in programul de exercitii de alarmare.

Au fost efectuate instructaje introductive generale si la locul de munca a noilor angajati.
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