S.C. TROLEIBUZUL S.A. DUMBRAVA ROSIE — NEAMT

str. STRAMUTAT]I, nr. 21 Bis
OPERATOR REGIONAL = tel 0233234041/fax 0233231286
e-mail: sctroleibuzulsa@yahoo.com
CUI RO7613398, .ROC J27/691/1995
BRD Piatra Neamt
cod IBAN RO74BRDE280SV02877692800

Nr. /544 | L2.03 475

RAPORTUL CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE
PRIVIND ACTIVITATEA PE ANUL 2016

|.LPREZENTAREA GENERALA A SOCIETATII

SC TROLEIBUZUL SA a fost infiintata in anul 1995, conform Hotararii Consiliului
Judeten Neamt nr.3 din 21.07.1995, ca un operator de transport nepoluant in Municipiul
Piatra Neamt, preluand din anul 2007 si activitatea SC TRANSURBAN SA.

Obiectul principal de activitate este . Transporturi urbane, suburbane si metropolitane
de calatori’, cod CAEN 4931- in speta asigura transportul calatorilor in Municipiul Piatra
Neamt si zonele limitrofe,

Din anul 2015, societatea a devenit operator regional pentru asigurarea furnizarii
serviciului de transport public local de calatori pe aria de activitate a A.D.| URBTRANS,
modificandu-se structura actionariatului prin acceptarea ca actionari a U.A.T.-urilor membre
ale A.D.LURBTRANS si majorarea corespunzatoare a capitalului social. Necesitatea de a fi
operator regional a survenit inca din anul 2006, cand membrii A.D.LURBTRANS si-au dat
acordul in acest sens, in scopul integrarii transportului in zona metropolitan pe de o parte,

iar pe de altd parte la nivelul anului 2014, aparand posibilitatea de accesare de fonduri
europene, in special pentru transportul nepoluant.

ILCAPITAL SOCIAL SI ACTIONARI

Capitalul social subscris si varsat la data de 31.12.2016 este de 3.755.875 lei, Tmpartit
in 751.175 actiuni nominative, in valoare nominala de 5 lei /actiune , detinut astfel:

Structura actionariatului SC TROLEIBUZUL SA la data de 31.12.2016

NR. [ NUMELE CAPITALSOCIAL |  NR. | %
CRT | ACTIONARULUI subscris si varsat ACTIUNI de
- (lei) . participare
1 Consiliul judetean Neamt 3.674.835 734.967 | 97,8426
2 Municipiul Piatra Neamt 20.000 4.000 0,5324
'3 Oras Roznov - 10 000 2.000 0,2662
4 Comuna Alexandru cel Bun | 10 000 2.000 0,2662 |
5 Comuna Dumbrava Rosie ' ~10.000 2.000| 02662
6 Comuna Gircina 10.000 2.000 0,2662
7 Comuna Savinesti 21.040 | 4208 10,5602
TOTAL 3.755.875 |  751.175| 100,0000




HLACTIVITATEA DE ADMINISTRARE
Administrarea societatii este asigurata de:
-Consiliul de Administratie al SC TROLEIBUZUL SA,
-Conducerea executiva, prin directorul general, contabilul sef si inginerul sef.

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

Consiliul de Administratie al SC TROLEIBUZUL SA este format din 5 membri si si-a
desfasurat activitatea in conformitate cu prevederile Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.
108/2011 cu modificarile si completarile ulterioare, privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, cu prevederile Legii nr.31/1990, republicatd cu modificarile Si
completarile ulterioare, prevederile Actului constitutiv al societatii si Regulamentul de
organizare si functionare al Consiliului de Administratie.

Componenta Consililului  de Administratie numit prin  Hot&rarea AGA
nr.38/18.11.2013, in urma finalizarii procedurii de selectie in conformitate cu prevederile
Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, a suferit modificari in anul 2016, in sensul ca in urma vacantarii a 2
posturi de administrator ( Mihalachi Cristinel a decedat $i Murariu Mihaela si-a dat demisia)
s-a organizat procedura de selectie a administratorilor conform Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 109/2011.

Dupa finalizarea procedurii de selectie, prin Hotararea AGA nr.9 din 14.03.2016 s-au
desemnat noii membri in C.A., cu o duratd a mandatului egala cu durata de mandat rdmas3
din mandatul membrilor initiali, adic pana la data de 18.11.2017.

Urmare acestei hotarari, Consiliului de Administratie era format din urmatorii membri:

1.DI. Nastasa lon —presedinte

2.DI. Buculei Nicolae — membru

3.Dna. Gherasim Carmen- Mariana-membru

4.DI. Matd Radu -membru

5.DI. Radu Manuel- Dan -membru

Prin Hotdrarea AGA nr.17 din 25.04.2016, modificata si completats prin Hotararea
AGA nr.18 din 10.05.2016 s-a luat act de demisia domnului Nastasa lon si
s-a hotarét incetarea de drept a mandatului de administrator a domnilor Buculei Nicolae si
Radu Manuel- Dan, ca urmare a demarsrii procedurilor legale pentru atragerea raspunderii
administratorilor conform Legii nr.31/1990 republicatd, cu modificirile si completarile
ulterioare .

Tot prin aceasta hotarare s-au desemnat $i noii membri Tn Consiliul de Administratie,
pe posturile devenite vacante. pe o perioads de 3 luni, care ulterior, prin
Hotararea A.G.A. nr.22/01.07.2016, s-a prelungit cu durata ramasa din mandatul membrilor
initiali, adica pana la data de 18.11.2017, astfel:

1.DI. Mata Radu —presedinte (numit prin Decizia CA nr. 23/09.05.2016 )

2.Dna.Gherasim Carmen —Mariana

3.DL. Apreutesei Radu Constantin

4.Dna. Nastase Ana Nadia

5.DI. Stacescu Valeriu-Vasile

Prin Hotararea A.G.A. nr.31/15.11.2016 s-au aprobat cererile de demisie ale domnilor
Stacescu Valeriu si Apreutesei Radu si s-au revocat din functie administratorii care nu si-au
dat demisia:d.Matd Radu, dna. Nastase Ana Nadia si dna.Gherasim Carmen si au fost
numiti provizoriu pe o perioada de 4 luni urmatorii administratori:

1.Dna. Ungureanu Mariana

2.DI.Crdescu Dumitru

3.Dna. Bulai Oana Gianina

4.Dl.Ungurianu Cristian
i 5.Dl. Stacescu Valeriu Vasile
In anul 2016 Consiliul de Administratie s-a intrunit cel putin o data pe lun3.

In cele 18 sedinte s-au emis un numar de 60 de decizii.
Principalele decizii luate de Consiliul de Administratie au vizat cu prioritate




eanaliza si propunerea spre aprobare a Situatiilor financiare anuale incheiate |a

31.12.2015;

eaprobarea repartizarii profitului pe anul 2015 :

einaintarea spre aprobarea A.G A. a Raportului anual al Consiliului de Administratie ;

eanaliza si aprobarea indicatorilor de performanta realizati pe anul 2015 :

eanaliza si aprobarea obiectivelor si a indicatorilor de performanta pe anul 2016, care

constituie anexe la contractul de management al directorului general ;

¢ desemnarea echipei de negociere a CCM/2016 -

eaprobarea Regulamentului de recrutare si selectie prealabila a membrilor Consiliului

de Administratie, pentru posturile devenite vacante, conf. Ordonantei de urgenta a

Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu

modificarile si completarile ulterioare:

eaprobarea unor drepturi acordate salariatilor conf.CCM aplicabil(prima acordati

femeilor cu ocazia zilei de 8 Martie, prima acordata cu ocazia sarbétorilor pascale, a

zilei transportatorului, a sarbatorilor de 1:arna) ;

eaprobarea incheierii unor contracte(contract de asistenta juridica, contract audit

independent pentru certificare situatii tehnico-economice) ;

eaprobarea casdrii obiectelor de inventar date in folosinta salariatilor ;

¢ aprobarea achizitionarii de camere de supraveghere on line pentru mijloacele de

transport ;

¢ aprobarea efectuarii unor lucrari de reparatii la SR2 si la grupurile sanitare din

pavilionul administrativ :

eanaliza activitatii statiei de | T P. si dispunerea unor masuri de eficientizare

¢ aprobarea Politicilor contabile :

e aprobarea Normativelor interne privind revizia si reparatia mijloacelor de transport,

revizia si reparatia retelei de fir contact

® aprobarea prevederilor hotararilor instantelor judecatoresti ;

eaprobarea Comitetului de nominalizare si remunerare din cadrul Consiliului de

Administratie.

eaprobarea rapoartelor trimestriale ale directorului general ;

eaprobarea indicatorilor de performanta a directorului general ;

aprobarea echiparii mijloacelor de transport cu case de marcat fiscale ;

eaprobarea amenajarii unui spatiu pentru parcarea autoturismelor salariatilor,

eaprobarea incheierii contractului de delegare a gestiunii serviciului de transport

public de calatori, cu A.D..URBTRANS j

eanaliza si propunerea spre aprobare A.G.A. a B.V.C.rectificat pe anul 2016 :

salte decizii de competenta Consiliului de Administratie.

In conformitate cu prevederile legale in vigoare, administratorii au fost insarcinati cu
indeplinirea tuturor actelor necesare si utile pentru realizarea obiectului de activitate al
societatii, prin contractele de mandat, cu respectarea limitelor determinate in Actul
constitutiv al societatii, cu exceptia celor rezervate de lege pentru Adunarea Generald a
Actionarilor.

Obligatiile administratorilor sunt prevazute in Contractul de mandat, in Regulamentul
de Organizare si functionare al Consiliului de Administratie si in Planul de administrare.

Consiliul de Administratie are urmatoarele competente de baza, care nu pot fi
delegate directorilor: i

a) stabilirea directiilor principale de activitate si de dezvoltare ale societatii;

b) stabilirea politicilor contabile $i a sistemului de control financiar, precum i
aprobarea planificarii financiare:

C) numirea si revocarea directorilor si stabilirea remuneratiei lor;

d) supravegherea activitatii  directorilor, orice administrator poate solicita
directorului informatii cu privire la conducerea operativa a societati;

€) pregatirea raportului anual, organizarea Adunérii Generale a Actionarilor i
implementarea hotararilor acesteia;

f) introducerea cererii pentru deschiderea procedurii insolventei societatii, potrivit
Legii nr.85/2006 - privind procedura insolventei.




g) aprobarea tarifelor practicate de societate;

Obigatiile si raspunderea administratorilor sunt reglementate de dispozitiile referitoare
la mandate si de cele special prevazute de Legea nr.31/1990, republicatd, cu modificarile Si
completarile ulterioare.

Administratorii sunt solidar raspunzitori fata de societate pentru:

a) realitatea varsamintelor efectuate de asociati;

b) existenta reala a dividendelor platite; ;

c) existenta registrelor cerute de lege si tinerea lor corecta;

d) exacta indeplinire a hot&rarilor Adunarii Generale a Actionarilor;

e) indeplinirea stricta a indatoririlor pe care legea, actul constitutiv le impun.

DIRECTORUL GENERAL

Conducerea societatii este asiguratd de directorul general, care si-a desfasurat
activitatea in conformitate cu prevederile contractului de management incheiat intre acesta
si Consiliul de Administratie.

Atributiile si obligatiile directorului general sunt prevazute atat in Contractul de
management cat si in Planul de management.

Planul de management este strans legat de Planul de administrare al
SC TROLEIBUZUL SA si a fost intocmit pentru perioada 2015-2017 si aprobat prin Decizia
Consiliului de Administratie nr.25/22 06 2015

Planul de management este un reper important pentru managementul societatii, In
evaluarea modului in care sunt indeplinite criteriile de management si prezinta si o serie de
alte elemente functionale ale societatii, aspecte economico-financiare, tehnice, de investitii,
de resurse umane si management intern.

De asemenea are la bazi viziunea manageriala a conducerii executive asupra
perspectivelor de evolutie ale societatii comerciale de transport public, fundamentatd pe
consolidarea proceselor de dezvoltare, modernizare si retehnologizare.

Planul de management prezinta actiunile pe care conducerea societatii le-a proiectat
in strénsa concordantd cu masurile asumate de catre Consiliul de Administratie pentru
perioada de mandat a acestuia.

La baza Contractului de management stau obiectivele si indicatorii de performanta
care sunt anexe la contract.

Indicatorii de performanta sunt aprobati de Consiliul de Administratie si sunt stabilii
anual, in baza Bugetului de venituri $i cheltuieli aprobat de Adunarea Generals a Actionarilor.

Din obiectivele planificate pe anul 2016, s-au realizat urmatoarele obiective:

Obiective manageriale:

* Atragerea de fonduri pentru investitii din surse proprii cit si de la C.J.Neamt, conform
Planului de investitii pe anul 2016, aprobat prin Hotararea AGA nr.34/07.12.2015;
eDiminuarea creantelor si a platilor restante cu aprox. 2% lunar, astfel incat societatea a

ajuns in situatia ca la 31 12 2016 si nu aib3 datorii, iar creantele sunt in termene de
incasare.

Obiective de investitii:

* Achizitionarea a 15 autobuze noi, din care 8 de capacitate medie cu norma de poluare
euro 6 si 7 autobuze de capacitate mica . avand norma de poluare euro 5, pentru asigurarea
programului de transport 2016-2022:

eAchizitionarea de reactanti pentru statia de redresare SR1, in vederea diminuarii
consumului de energie;

eAchizitionarea unei masini de interventie si aprovizionare in sistem leasing;

Obiective organizatorice:

eDispunerea de masuri pentru  organizarea si functionarea sistemului de informare si
comunicare al societatii ;




eDispunerea de masuri in vederea:

1.implementarii standardelor sistemului de control intern managerial:

2.stabilirii de obiective specifice la nivelul fiecarui compartiment si exprimarea
descriptiva a acestoara sub forma de rezultate;

3.completarii chestionarului de autoevaluare a sistemului de control intern/managerial
de cétre fiecare compartiment din organigrama, semestrial si annual:

4.elaborarii raportului asupra sistemului de control intern/managerial, anex3 la situatia
financiara a exercitiul bugetar incheiat:

S.realizarii indicatorilor de performantd prevazuti in anexa nr.1 la Contractyl de
management;

o Imbunétatiraa imaginii organizatiei si atragerea de noi client;

* Asigurarea conditiilor de desfasurare a procesului de munca

legale

prin respectarea cerintelor

de securitate si san&tate n munca. pentru reducerea riscurilor de accidente de munca

si imbolnaviri profesionale :
eDiminuarea cheltuielilor de exploatare prin:

si echipamentele proprii,

1.respectarea programului de intretinere si reparatii pentru mijloacele auto, instalatiile
asigurarea unei mentenante ridicate

2 verificarea programaté a retelei de fir contact si intretinerea ei :

3.inlocuirea periodica a echipamentului vechi si uzat :

4.controlul consumului de energie :

5.reducerea timpului de reparatii:

6.reducerea costurilor financiare.

eCresterea calitatii serviciilor prestate prin:

-adaptarea programelor de circulatie la cerintele si asteptarile clientilor;
-imbunatatirea gradului de confort in mijloacele de transport :

-mediatizarea mai puternica a serviciilor prestate de organizatie; -
oferirea unor facilitati fats de alti transportatori si recompensarea beneficiarilor fideli.

-asigurarea cu personal calificat, instruit $i cu un comportament civilizat fata de
publicul calator.

Indicatorii de performanta pe 2016 ra

portat cumulat la valorile aprobate prin
BVC/2016, au fost realizati astfel :
S ' T ~r_ | INDICA- | COEFI
INDICA-
INDICATOR TOR CIENT
R | DE PERFOR- | SPECIFICATII POPNDERE Tgséz . |REAL- | GLOBAL
| MANTA ° go 6 |ZAT De
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- Venituri totale |
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——joroanipler | RIPIIRAE  J . o L L e
Perioada de Datorii xnr.zile
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| electrica = O E——— 1270
__TOTAL_C_SENER_AL_ % ____100r - 122—,3_




Apreciem c& prin activitatea manageriald desfasuratd de catre conducerea executiva, |

speta, de directorul general, au fost realizati indicatorii de performanta pe anul 2016.

CONTABILUL SEF

Contabilul sef are in subordine urméatoarele compartimente:

- financiar—contabil format din: 1 economist in

functionari  economici:
- aprovizionare: 1+1;
- achizitii publice: 1;
-LT. 1

INGINERUL SEF

Inginerul sef are in subordine urmatoarele servicii :

-serviciul de transport :
-serviciul tehnic ;
-sectorul energetic

IV. PERFORMANTELE FINANCIARE

PRINCIPALII INDICATORI ECONOMICO-FINANCIARI

1. INDICATORI CANTITATIVI:

gestiune economica si 2

Nr. Denumire Valoare(lei)

Gt ;& " -
1 Capital social subscris 3.755.875
2 Cifra de afaceri 11.473.069
3 Venituri din subventii 6.720.974
4 Profit brut 94.814
5 Creante 1.275.556
6 Subventii 1.077.115
7 Datorii curente 1.063.684
8 Costuri totale 12.030.486
9 Venituri totale 12.125.300

Situatie comparativa cu 2015

Nr. Denumire Valoare Valoare Comparatie

(Ol Tl et 2015 2016 %
1 Capital social 3.027.835 3.755.875 124,04
2 Cifra de afaceri 10.085.381 11.473.069 113,76
3 Venituri din subventii 6.065.129 6.720.974 110,81
3 Profit brut 132.922 94 814 71,33
4 | Creante : din care 852.933 1.275.556 149,55
5 Subventii 581.576 1.077.115 185,21
6 Datorii curente 763.631 1.063.684 139,29
7 Costuri totale 10.736.998 12.030.486 112,05
8 Venituri totale 10.869.920 12.125.300 111,55

n




2. INDICATORI ECONOMICO-FINANCIARI:

1. Indicatori de rentabilitate
a) Rata rentabilitatii fondurilor consumate

Profit brut 94.814 x 100
T e =0,79 %
Costuri totale 12.030.486
b) Rata rentabilitatii economice
Profit brut 94.814 x 100
= =132 %
Capitaluri proprii 7.185.291

De observat ca ambii indicatori sunt mai mari ca 1 deci societatea are o activitate rentabila.

2. Indicatorii de profitabilitate - exprima eficienta societatii in realizarea de profit din
resursele disponibile:

Profit brut 94.814 x 100
= - =0,83 %
Cifra de afac_e_ri - 11._47}069 -

3. Cheltuiala la 1000 lei venituri -

Total cheltuieli exploatare 11.840.611 x 1000

= = 977 lei
Total venituri exploatare 12.124.383

4. Indicatorul lichiditatii curente

Active curente 2.789.664

S — =262
Datorii curente 1.063.684

Este o bunj lichiditate, activele curente acopera de 2,62 ori datoriile curente.

5. Indicatorul de risc

Capital imprumutat 150.000

= = 0,021 =2,1% un grad de indatorare
Capital propriu 7.185.291

6. Viteza de rotatie a activelor
Cifra de afaceri 11.473.069

T =0,95%
Total active 12.094.291




Situatie comparativad cu 2015

INDICATORI 2015 2016 EVO(/zLUTIE
Rata rentabilitatii fondurilor 1,24 0,79 63,71 ___
Rata rentabilitatii economice 2,10 1,32 62,86
Profitabilitate 1,32 0,83 62,88
Cheltuieli Ia 1000 de lei 3
venituri - _967_ - 977 B 101_’0:? -
_Lichiditatea curenta 2,71 2,62 96,78
Indicatorul de risc 0,024 0,021 87,50
Viteza de rotatie a activelor 1,22 0,95 77,87

3. INDICATORI ECONOMICI LA NIVEL DE SOCIETATE :

. . Procent
VENITURI Planif 2016 Realizat 2016 i

realizat
1. TRANSP. IN COMUN 4030950 3947356 97.93
transport public persoane 3508950 3491314 99.50
gratuitati 522000 456042 87.36
2. ALTE VENITURI EXPLOATARE 151200 67582 44.70
ITP 108000 31434 29.11
tahografe ) ) 43200 36148 83.68
3. ALTE VENITURI - 1230000 1388471 112.88
venituri diverse (publ., chirii, reparatii) 720000 887413 123.25
subventii pt. invest. virate la veniturj 510000 501058 98.25
4. SUBVENTII 6720000 6720974 100.01
VENITURI DIN EXPLOATARE( 1+2+3+4) 12132150 12124383 99.94
venituri financiare 850 917 107.88
Total venituri B - ) 12133000 12125300 99.94




Procent
CHELTUIELI Planif 2016 | Realizat 2016 | realizat
(%)
1. Ch. din exploatare - 11.837.600 11.840.611 100,03
Materiale auxiliare 430.000 429.765 99,95
carburanti 1.100.000 1.118.813 101,71
piese schimb 730.000 594.129 81,39
anvelope 150.000 144.478 96,32
Redeventa transport 450.000 471.508 104,78
obiecte de inv. i 90.000 91.384 101,54
_energiesiapa - 660.000 652.180 98,82
Concesiuni bunuri publice 62.000 62.292 100,47
intret. si reparatii 210.000 102.006 48,57
loc. de gest. (chirii) 26.000 30.272 116,43
Impozite si taxe 315.000 312.422 99,18
asigurari 410.000 410.725 100,18
cheltuieli postale, taxe de telecom. 40.000 39.864 99,66
_cheltujeli cu comisioane bancare |  30.000 29.919 99,73
Cheltuieli cu tehnica de calcul 20.000 21.500 107,50
Chelt. de reclama si publicitate 12.000 1.445 12,04
Cheltuieli cu colaboratorii 16.000 14.616 91,35
Chelt. de transport bunuri si persoane 18.000 1.646 9,14
Alte cheituieli 103.300 108.009 104,56
Ch. cu personalul 5.679.651 5.782.532 101,81
salarii brute ' 4.500.000|  4.697.788 104,40
CAS 705.000 704.921 99,99
sanatate 230.000 267.308 116,22
—ajutor somaj 20.000 33.128 165,64
Alte contributii si fond. Speciale 50.000 49.339 98,68
Chelt. sociale 60.000 30.048 50,08
tichete de masa 300.000 300.491 100,16
|Chelt. cu contr. mandat + AGA, CA, cenz.|  330.000 246.002 74,55
amortizari 880.000 880.950 100,11
protocol 9.000 3.749 41,66
Majorari si penalitati 5.500 4.457 81,04
Cheit. financiare 185.000 189.875 102,64
TOTAL cheltuieli 12.022.600 12.030.486 100,(5|
Profit brut 110.400 94.814 85,88

Analizad modul de realizare a BVC aprobat pentru perioada raportata, constatam ca
pe total societate la capitolul ” Venituri » $-au realizat in procent de 99,94%.
Veniturile din transport in comun sunt realizate Tn procent de 97,93%..
.Venituri din inchirieri si diverse servicii’ s-au realizat in proportie de 123,25%. iar ,Veniturile
din investitii” s-au realizat in proportie de 98,25% .

Cheltuielile de exploatare s-au realizat pe total societate in proportie de 100,03 %. In
general costurile s-au incadrat in sumele prevazute, depasiri inregistrandu-se la capitolul de
cheltuieli cu redeventele, cheltuieli cu carburantii. Economii s-au facut la materiale, piese de
schimb, anvelope, energie electrica, reparatii.

Cu toate ca profitul societstii se realizeaza exclusiv din alte activitati, s-a reusit
realizarea Iui in procent de 85,88% fata de planificat pe anul 2016 deoarece o parte din
profitul realizat din alte venituri a fost utilizat la acoperiea compensatiei.



4.INDICATORI ECONOMICI PE CENTRE DE PROFIT

Trebuie mentionat ca in 2016 tariful la gratuitati a fost de 15 lei/legitimatie , iar tariful la
bilete a fost de 2lei/biletul.

-

Nr Cheltuieli realizate
crt | Centrul | Venituri L Profit
Realizate total din care sau
de profit
materiale salarii indirecte Pierdere
0 1 2 3 4 5
1 Transport | 10.669.241 | 10.669.241 4.044.694 | 5.204.545 1.420.002 0
local
2 Tahografe 31.434 30.695 6.977 18.614 5.104 739
3 ITP 36.148 75.341 22.974 40.880 11.487 -39.193
4 Inchirieri- 887.419 754 .151 249.196 355.162 149.793 133.268
publicitate
etc
5 Invest 501.058 501.058 501.058 0
virate la
venituri
Total 12.125.300 | 12.030.486 | 4.824.899 | 5.619.201 1.586.386 94.814
societate

5.INDICATORI FIZICI REALIZATI LA TRANSPORTUL IN COMUN:

Analizand activitatea desfasurata pe centre de profit se constata ca profitul s-a realizat
din activitatea desfasurata la. inchirieri-publicitate, reparatii si diverse servicii executate la
terti etc.
Pierderi s-au inregistrat pe activitatea de |TP, activitate la care s-a renuntat.
La activitatea de transport public nu s-a inregistrat profit, aceasta fiind subventionata.

Indicator Um La 31.12. 2015 | La 31.12.2016 %

Venituri din transport Lei 9.329.541 10.669.241 | 114,36
pers.

Din care - Subventii Lei 6.065.129 6.720.974 | 110,81

Nr de km. parcursi. km. 1.459.333 1.773.386 | 121,52

Nr. de calatori Calatori 4.448.902 4.752.925
transportati 106,83

Nr. calatori / km. Calatori 3,05 2,68 87,86
parcurs

Lei/lKm 6.39 6,02 94,21

Venit din trans./km parcurs

Venituri din Lei/calator 2,10 2,25 107,14
trans./calator transportat




Analizand in primul rand numarul de km.parcursi realizati, in comparatie cu perioada
de referinta din anut 2015, constatdm o crestere cu 21,52% si la numarul de calatori cu
6,83% , veniturile au crescut 14,36% deoarece din luna septembrie 2016
s-a operat pe trasee extinse,dar compensatia a crescut doar cu 10,81%.

Mentionam ca venitul pe Km a scazut, intrucat s-au executat traseele
suplimentare impuse de autoritatile locale.Venitul pe calator a inregistrat o crestere de
7,14%.

Cresterea ponderii calatorilor cu legitimatie de calatorie de tip bilet demonstreaza ca s-
a reusit fidelizarea unui anumit segment din potentiali calatori, in primul rand datorita cresterii

calitatii serviciului prestat.
INVESTITII

In perioada anul 2016 s-au facut investitii din surse proprii in valoare
de 4.478.543 lei, respectiv:

- instalatie de compensare energie reactiva __ 1buc. 17632 lei
- autobuze de mica capacitate 7 buc 1.341.067 lei
- autobuze de mare capacitate ~_8buc 3.065.304 lei
- autoturism LOGAN LODGY 1 buc 54.540 lei

Mijloacele de transport s-au achizitionat in sistem leasing.

Mentionam ca societatea la data de 31.12.2016 nu are nici o obligatie de plata
restantd mai mare de 30 de zile.

In privinta surselor de finantare societatea are contractata o linie de credit deschisa
de 150.000 lei pana pe 31.05.2017.

In 2016 s-au casat urmatoarele mijloace fixe:
-copiator MINOLTA E8 1054:
-retele de termoficare in depou

Casarile au fost necesare intrucat echipamentele erau amortizate si nu mai
functionau.
Asiguararea agentului termic s-a facut prin incalzire cu aer cald utilizand combustibil
solid,ceea ce a dus la diminuarea costurilor la 1/3.

V. RAPORTARILE CONTABILE

in anul 2016 Raportarile contabile au fost intocmite la termenul scadent | in

conformitate cu prevederile legale, verificate si certificate de comisia de cenzori Si apoi
depuse la Ministerul Finantelor Publice.

VI. ACTIVITATILE OPERATIONALE

Activitatile operationale sunt in conformitate cu cele declarate in obiectul de activitate
al societatii si produc venituri care conduc la un rezultat economico-financiar pozitiv, capabil
sa asigure acoperirea costurilor de exploatare, dar si dezvoltarea societatii prin realizarea
unor investitii din surse proprii de finantare.

In vederea derularii activitatii societatii in mod liniar, pentru asigurarea lichiditatilor
necesare in momentele de plati cu volum mare, s-a contractat un credit pentru descoperire
de cont, in valoare de 150.000 lei pe o perioada de 12 luni.

Activitatea societati este structurati pe servicii si compartimente, conform
organigramei aprobata prin Hotararea AGA nr.8/14.03.2016.




Pentru imbunatatirea situatiei financiare, conducerea executivi si Consiliul de
Administratie au analizat activitatea pe centre de profit, aspect care a condus la ajustarea
activitatii la statia I.T.P., pentru eliminarea pierderilor.

SERVICIUL DE TRANSPORT

Transportul public reprezintd un domeniu important al activitatii economico-sociale,
prin intermediul caruia se realizeazd deplasarea in spatiu a persoanelor in vederea
satisfacerii nevoilor societatii omenesti.

Societatea comerciala TROLEIBUZUL SA asigura transportul public urban cu

autobuze si troleibuze in judetul Neamt, aria sa de activitate cuprinzand urmatoarele
localitati:

- municipiul Piatra Neamt

- U.AT.Dumbrava Rosie

- U.AT.Savinesti

- U.A.T.Roznov

- U.AT.Gircina

- U.A.T.Alexandru cel Bun
1. Transport public local asigurat cu troleibuze
Parcul societatii cuprinde un numar de 25 troleibuze:

Nr. Tipul troleibuzului Nr. An de fabricatie Vechime T
crt. : ) buc. - (ani)

1 Troleibuze RENAULT ER 100 15 1980 - 35

2 | Troleibuze ROCAR _ 5 1995 20

3 | Troleibuze ROCAR DESIMON | 5 2002 13

In municipiul Piatra Neamt exista 8 trasee principale deservite de troleibuze, in
lungime de 67 Km , iar in localitatile limitrofe Drumbrava Rosie si Savinesti ce fac parte ca
membri asociati in ADI URBTRANS, lungimea traseului este de 29 Km, deci in total de 96
Km. Reteaua electricd este alimentata de doua statii de redresare SR1 si SR2 care la

randul lor sunt alimentate din patru statii de transformare de 110/20 Kv apartinand de SC
EON MOLDOVA SA .

2. Transport public local asigurat cu autobuze
Parcul societétii cuprinde un numar de 32 autobuze

Nr. | Tipul autobuzului ' Nr. | Ande Vechime  Capacitate
crt. _ | buc. | fabricatie ~ (ani) )
1 Autobuz HIGER 10 | 2008 | 7 medie
2 | Autobuz IVECO 2 2008 7 | mica N
3 | Autobuze MAN 4 2002 | 13 | mare 3
4 | Autobuz IVECO 1 1995 20 ‘mare i
5 | Autobuz ISUZU 8 | 2016 1 | medie |
.6 | Autobuz KARSAN 7 | 2016 |1 | _mica |

Autobuzele HIGER de medie capacitate s-au achizitionat in anul 2008, cu sprijinul financiar

al Consilului Judetean Neamt in sistem leasing iar cele de mare si mica capacitate au fost
achzitionate din surse proprii.

3. Activitati conexe transportului public de calatori :
a) Transpot de calatori in sistem de conventii, curse ocazionale;




b) Inspectii tehnice periodice (ITP);

c) Service auto, montare si verificare tahografe, limitatoare de viteza pentru parcul propriu
si terti;

d) Inchirieri si publicitate

Pentru a raspunde scopului urmarit, transportul public trebuie sa indeplineascd anumite
conditii minime de ordin tehnico-economic, astfel incat necesitatile de transport ale populatiei
sa fie satisfacute la un nivel superior, atat cantitativ cat si calitativ. Elementele principale de
care trebuie tinut cont sunt:
- Siguranta circulatiei,
- Durata cat mai redusa a transportului
- Ritmicitatea transpertului public
- Confortul calatorilor in transportul public
- Asigurarea accesului neingradit
- Desenarea si stabilirea traseelor
- Reducerea continua a costurilor
- Reducerea poludrii mediului inconjurator
Transportul public de calatori s-a desfasurat in conformitate cu Contractul de
delegare de gestiune a serviciului de transport public local de persoane prin curse
regulate in A.D..URBTRANS, nr.322/16.08.2010 pana in septembrie, apoi conform
contractului nr..3918/13.09.2016, in calitate de operator regional in A.D.|. URBTRANS.
Tarifele practicate au fost cele stabilite prin Hotararile A.D..LURBTRANS nr.
nr.24/22.09.2011, nr.5/31.03.2016 sinr.21/17.11.2016.
Tarifele practicate incepand cu 01.12.2016 sunt:
epe zona 1: Municipiului Piatra Neamt
-bilet: 2,00 lei/calatorie;
-abonament lunar pentru o linie: 60,00 lei;
-abonament lunar general: 100,00 lei.
ezona 2 metropolitana: 0-12km
-bilet : 2,50 lei/calatorie
-abonament lunar: 85,00 lei
e zona 3 metropolitand:0-14km
-bilet: 3,00 lei/calatorie
-abonament lunar: 95,00 lei
ezona 4 metropolitan&:0-16km
--bilet: 3,50 lei/calatorie:
-abonament lunar: 105,00 lei:
ezona 5 metropolitan&:0-18 km
--bilet: 4,00 lei/calatorie:
-abonament [unar: 115,00 lei;
ezona 6 metropolitand:0- 20km
--bilet: 4,50 lei/calatorie;
-abonament lunar: 125,00 lei;

In anul 2016, Conform Hotararii Consiliului Judetean Neamt nr.269/15.12.2015,
pentru pensionarii cu pensie mai mica de 800 lei s-a acordat gratuitate la transportul
public local de calatori efectuat de SC TROLEIBUZUL SA, iar incepand cu luna februarie
2016, gratuitatea s-a acordat pensionarilor cu o pensie mai mica de 900 lei, conform
Hotararii C.J.Neamt nr.9/28.01.2016.

Prin  Hotdrarea Consiliului Local al Municipiului ~ Piatra  Neamt,
nr.372/17.12.2015, s-a hotarat acordarea gratuitatilor pe mijloacele de transport in comun
ale SC TROLEIBUZUL SA, pe anul 2016, urmatoarelor categorii sociale:
eveterani de razboi si vaduve de razboi-conf.Legii nr.44/1994:




epersoane persecutate din motive politice, etnice, deportati care si-au satifdcut stagiul
militar la munci in perioada 1950-1961- conf.Legii nr.309/2002:

e persoanele cu handicap grav si accentuat- conf conf.Legii 448/2006;

e insotitorii persoanelor cu handicap grav, in prezenta acestora- conf.Legii 448/2006;

e insotitoru copiilor cu handicap accentuat, in prezenta acestora- conf.Legii 448/2006;

easistentii personali ai persoanelor cu handicap grav- conf. Legii 448/2006:

e beneficiarii de ajutor social care efectueaza ore de actiuni in interes local:

e prescolari si elevii care locuiesc in alte zone decat decat cele in care se afla

scoala si care provin din familii defavorizate:

eparintii beneficiarilor de ajutor social care insotesc copii la gradinita si in clasa I;

eelevii care au obtinut premiul |, Il sau Il la olimpiadele nationale si elevi sportive
medaliati la concursurile nationale si internationale.

Pentru toate aceste categorii sociale, legitimatia de calatorie s-a stabilit la valoarea de
15 leiluna si plata c/v abonamentelor acordate beneficiarilor de gratuitate pe mijloacele de
transport in comun s- facut de cétre A.D.I.URBTRANS.

De mentionat c& pentru asigurarea unui transport civilizat si sigur derulat in interesul
cetatenilor, SC TROLEIBUZUL SA a asigurat reteaua de transport pana la orele 23,30,
inclusiv pe rute la care gradul de ocupare la orele respective este scazut(fiind cate 2- 3
calatori in mijlocul de transport).

Activitatea de transport este condusd de seful serviciului de transport si este dirijata si
supravegheata prin trei dispecerate:Depou, Gard si Darmanesti, a caror activitate se
desfasoara astfel:

-Dispecerat Depou:operatori circulatie miscare, sef coloand — :4,30 —23,30 —zilnic, inclusiv
sambata si duminica;
-Dispecerat Gara si Darmanesti:5,00 - 21,00 —zilnic, inclusive sambata si duminica.

in septembrie 2016, activitatea de transport s-a desfasurat cu un numar de 25 troleibuze
din care 20 active si 17 autobuze, parc auto cu o vechime de 20 ani.

Din luna septembrie, dupa semnarea contractului de delegare a gestiunii
serviciului de transport public local de calatori prin concesiune in ADI URBTRANS,
nr..3918/13.09.2016, in calitate de operator regional, activitatea de transport s-a desfasurat
cu 25 troleibuze, din care 18 active si 32 autobuze din care 30 active.

Numarul de km efectuati si calatorii transportati sunt prezentati la pct.,,Indicatorii fizici
realizati fa transportul in comun”.

in cadrul serviciului de transport activeaza o echipa de control care are in atributie
verificarea legalitati documentelor de calatorie, verificarea desfasurarii activitatii de
transport de catre personalul propriu, curatenia mijloacelor de transport, respectarea
programului si a graficului de circulatie, comportamentul si tinuta conducatorilor auto.

in cazul calatorilor care nu poseda documente de calatorie valabile, se aplicd o
suprataxa de calatorie.pretul biletului de suprataxa a fost de 25 lei, iar din luna septembrie
este de 35 lei

in anul 2016, controlorii au incasat 39 suprataxe de calatorie.

SERVICIUL TEHNIC

a)Activitatea de intretinere si reparatii

Activitatea serviciului tehnic este compusa din activitatea atelierului de intretinere si
reparatii; activitatea statiei ITP si activitatea de montari si verificari tahografe si este
coordonata de inginerul sef.

Activitatea de intretinere si reparatii se desfasoara in baza Normelor interne de revizii
si reparatii si a autorizatiei tehnice nr.1229/25.09.2002, revizia 7/2014, valabila pani in
martie 2017, emisa de R.A.R, pentru urmatoarele tipuri de activitati:
eA1-activitati de reparatii ale vehiculelor rutiere:
eA2-Activitati de intretinere a vehiculelor rutiere:
oB1-Agtivitéti de reparatii ale componentelor si ale sistemelor vehiculelor rutiere.

In anul 2016 atelierul de intretinere si reparatii si-a desfasurat activitatea in cea mai
mare parte pentru mijloacele de transport apartinand SC TROLEIBUZUL SA.



S-au vopsit un numar de 25 mijloace de transport si retusat 36 mijloace de transport,
s-au efectuat de 306 revizii tehnice (RT1 si RT2), conform graficelor de o
revizii tehnice intocmite de compartimentul exploatare din cadrul serviciului transport si s-au
realizat un numar de 1716 comenzi de reparatii curente si accidentale, cu o medie de 143
comenzi/ luna, respectiv 6,7 comenzi/ zi.

Numarul mare de reparatii curente si accidentale se datoreazs faptului ca troleibuzele
societatii sunt foarte vechi si uzate si necesita un timp mai mare de reparatii.

De asemenea SC TROLEIBUZUL SA se confrunta cu lipsa pieselor de schimb, mai ales
pentru troleibuzele Renauit.Durata de imobilizare a troleibuzelor in reparatie este peste cea
normald, mai ales atunci cand sunt defectiuni la blocurile electronice.

Piesele de schimb pentru autobuzele Higer sunt foarte greu de aprovizionat deoarece nu se
gasesc in Europa si trebuie facutd comanda in China si durata de aprovizionare este mare.

Cu toate greutatile intampinate, SC TROLEIBUZUL SA a reusit sa asigure
necesarul de mijloace de transport pentru a-si onora obligatiile din Contractul de delegare de
gestiune a serviciului de transport public local de persoane prin curse regulate incheiat cu
A.D.I.URBTRANS.

in ceea ce priveste reparatiile la terti, societatea a realizat 6 comenzi.

b) Activitatea de I.T.P.
La activitatea de ITP, desi s-a incercat inca de anul trecut o rentabilizare, nu s-a reusit
acest lucru, motiv pentru care in sedinta Consiliului de Administratie din data de
03.06.2016 s-a aprobat ca statia ITP s3 desfasoare activitate doar pentru mijloacele de
transport apartinand SC TROLEIBUZUL SA.

c) Activitatea de montari si verificari tahografe
Activitatea de tahografe se desfisoara in baza autorizatiei nr.47/06.01.2004, revizia
6/2015, valabila pana in februarie 2017, emisa de R.A.R.

in anul 2016 activitatea de tahografe s-a inregistrat cu profit, avand un numar de 118
comenzi.

d) Sectorului energetic
Sectorul energetic este compus din doua formatii interdependente, care asigura intretinerea
la reteaua de fir contact si exploatarea statiilor de redresare:

- Reteaua de fir contact troleibuze

- Statiile de redresare SR 1 si SR 2

eReteaua de fir contact

In lungime totala de 21 km cale dubla are o vechime de aproximativ 20 de ani,
perioada in care nu a fost efectuata nici o reparatie capitala din lipsa de fonduri.

Este deservita de 9 electricieni, avand in dotare trei autospeciale cu platforma si SDV-istica
necesara.

In anul 2016, au fost achizitionate piese si materiale in valoare totala de 106.296 lei.

Practic, in functie de vechimea liniei, ar trebui alocata lunar suma de 50.000 lei, suma
necesara atat inlocuiri pe portiuni a firului de contact, a elementelor de prindere a
acestuia(majoritatea din alama), cat si a macazelor electrice, patine de comanda, macaze
mecanice etc (1 macaz electric = 8.700 lei, 1m fir contact-aliaj Cu Ol Wf =40 lei, 1 clema
suspensie din alama =65 lei,izolator sea cu bride= 33,50 lei , etc.).

In aceasta perioada au avut loc o multitudie de avarii(ruperi de stalpi, ruperi de retea
datorate vechimii, ruperi de retea datorita acrosarii acesteia de vehicule agabaritice, defectari
de macaze electrice si mecanice etc. Datorita lipsei de resurse financiare,
multe dintre lucrari au fost improvizate, ceea ce nu prezinta o garantie in buna functionare a
retelei de fir contact si nici a traficului de troleibuze.

Programul de lucru la reteua de fir contact este asigurat in mod continuu, adici
24h din 24h.




eStatiile de redresare SR1 si SR 2
Statiile de redresare sunt alimentate cu tensiunea principala de 20 KV, deservite de 9
electricieni, fiecare din doua puncte distincte, o alimentare de baza si una de rezerva astfel:
-SR1 - alimentata cu tensiunea de 20 KV, din statia 110/20KV Piatra-Neamt
Gara(baza) si statia 110/20 KV Piatra-Neamt Centru(rezerva);
-SR2 - alimentata cu tensiunea de 20 KV, din statia 110/20KV Pal Dumbrava
(baza) si statia 110/20 KV Roznov(rezerva).

Executia lucrarilor de exploatare, intretinere si reparatii la statiile de redresare este asigurata
printr-un program de lucru de 24h din 24h.

ACTIVITATEA DE ACHIZITII PUBLICE

Programul de achizitii publice pe anul 2016 a fost initiat de la sfarsitul anului 2015 sj s-
a desfasurat astfel:

Procedura achizitie 2016:

1.Achizitie in sistem de leasing financiar, pe o perioada de 60 de luni, a 4 autobuze
transport calatori capacitate mica (minim 20 de locuri)si 8 autobuze capacitate medie
(minim 50 de locuri)

Procedura aplicata: Licitatie deschisa

Valoare estimata: 1.138.000 EUR fara TVA din care

Lot 1: 228 000 EURfara TVA

Lot 2: 910 000 EUR fara TVA

Valoare atribuire contract:

Lot 1: 218.919,01 EUR

Lot 2: 884 256,79 EUR

Calendarul procedurii de atribuire:

Calendarul derularii procedurii de | Data/Ora Locul
atribuire _ _ -
Anunt de participare 25.11.2015/01:30 SEAP
Anunt de participare in JOUE 27.11.2015/ JOUE
I | (http://ted.europa.eu) |
' Publicarea documentatiei __ 2511201 5/01:30 | SEAP ]
| Anunt de tip erata nr.83076/04.12.2015 04.12.2015/01:30 SEAP B
Anunt de tip erata nr. S 237-431208 08.02.2016 JOUE
/08.02.2015 _ -
Anunt de tip erata nr. 83215/09.12.2015 | 09.12.2015/01:30 | SEAP .
Anunt de tip erata nr. S 240- 11.12.2015 JOUE

436228/11.12.2015 | B
Anunt de tip erata nr. 83325/11.12.2015 | 11.12 2015/01-30 SEAP

Anunt de tip erata nr. S 242- 15.12.2015 JOUE
440276/15.12.2015
Anunt de tip erata nr.83565/19.12.2015 19.12.2015/01:30 SEAP
Anunt de tip erata nr S 247- 22.12.2015 JOUE
450413/22.12.2015
Anunt de tip erata nr. 83822/05.01.2016 | 05.01.2016/01:30 | SEAP

Anunt de tip erata nr. S 003- 06.01.2016 ' JOUE ]
| 003301/06.01.2016

Anunt de tip erata nr.83919/08.01.2016 | 08.01.2016/01:30 | SEAP

Anunt de tip erata nr. S 006- 09.01.2016 JOUE |
007281/09.01.2016
Anunt de tip tip erata 12.01.2016/01:30 SEAP

nr.84084/12.01.2016 B
Anunt de tip erata nr. 84106/13.01.2016 | 13.01.2016/01:30 | SEAP
Anunt de tip erata nr. S 009- | 14.01.2016 | JOUE




| 012277/14.01.2016

‘ Solicitari clarificari

02.12.2015

| SC Troleibuzul SA

nr.325/02.12.2015

%Iarlflcare publicata in SEAP in data de
| 03.12.2015

1 03.12.2015/11:14

SEAP

Solicitare clarificari

04.12.2015

SC Troleibuzul SA
nr.5009/04.12.2015

Clarificare publicata in SEAP in data de
1 08.12.2015 si completare in 10.12. 2015

08.12.2015/09:26 -
10.12.2015/12:29

Solicitare clarificari

10.12.2015

| Clarificare publicata in SEAP in data de |

‘08.12'.2015 -

SEAP

nr.5048/08.12.2015

1 10.12.2015/12:30

SEAP

| SC Troleibuzul SA |

Solicitare clarificari

15.12.2015

Clarificare publicata in SEAP in data de
18.12.2015

Clarificare din proprle initiativa cu
privire la faptul ca nu se accepta
transformarea din furgon de marfa in
compartiment pasager si ca autobuzele
trebuie sa fie echipate din fabrica
producatoare cu dotarile minime din

| caietul de sarcini_

Solicitare clarificare

18.12.2015/13:21

18.12.2015

30.12.2015

SC Troleibuzul SA

SEAP

SEAP

SC Troleibuzul SA
nr.611/30.12.2015

nr.5204/15.12.2015

Clarificare publicata in SEAP in data de
04.01.2016

04.01.2016/14:33

SEAP

Solicitare clarificare

| Clarificare publicata in SEAP in data de
07.01.2016

| 06.01.2016

07.01.2016/10:26

Clarificare din proprie initiativa cu
privire la decizia de numire a unui
expert extern cooptat

SC Troleibuzul SA |

nr.68/06.01.2016
SEAP

11.01.2016/15:54

Termenul limita de depunere a ofertelor

Sedinta de deschidere a ofertelor
 Proces-verbal nr.227/15.01.2016

SEAP

15.01.2016/12:00

1 15.01.2016/13:00

Sediul SC

| Troleibuzul SA

‘Sediul SC
Troleibuzul SA

Publicarea in SEAP a denumirii si
datelor de identificare ale ofertantilor /
ofertantilor asociati / subcontractantilor /
tertilor sustinatori, conform ART. 6942
alin (2) din OUG 34/2006

Sedinta de evaluare nr. 1
Procesul-verbal Nr.273 din 20.01.2016

20.01.2016/11:44

20.01.2016/09:00

SEAP

' SediulSC

Troleibuzul SA

Sedinta de evaluare nr2

Proces-verbal Nr. 367 din 27.01.2016

27.01.2016/10:30

Sediul SC

| Troleibuzul SA

| de evaluare

Sedinta de evaluare numarul 3 09.02.2016/09:00 Sediul SC
Procesul-verbal nr. 607/09.02.2016 L Troleibuzul SA
Raportul procedurii semnat de comisia | 15 02 2016/10:00 Sediul SC

Troleibuzul SA




2.Achizitie energie electrica

Procedura aplicata: Licitatiedeschisa
Valoare estimata: 1 000 000 Lei

Valoare atribuire contract: 616.825.00 Lei

Calendarul procedurii de atribuire:

Calendarul  derularii  procedurii de | Data/Ora | Locul
atribuire - i
Invitatie de participare 1 15.12.2015/12:26 | SEAP
Publicarea documentatiei 15.12.2015/12:26 SEAP
Solicitari clarificari/Raspunsuri 12.01.2016/13:13 SEAP
25.01.2016/11:09 _ |
Termenul limita de depunere a ofertelor | 03.02.2016/11:00 Sediul SC
: - | Troleibuzul SA
Sedinta de deschidere a ofertelor 03.02.2016/12:30 Sediul SC
- | ]  Troleibuzul SA
| Sedinta de evalaure nr.1 04.02.2016/09:00 Sediul SC
| ) Troleibuzul SA
‘ Sedinta de evaluare nr.2 05.02.2016/10:00 Sediul SC
| Troleibuzul SA
‘ Raportul procedurii semnat de comisia | 05.02.2016/13:00 Sediul SC

de evaluare

3.Achizitie motorina euro 5:

Procedura aplicata: Licitatie deschisa
Valoare estimata:1.518.000 Lei
Valoare atribuire contract: 1.102.200 Lei

_Calendarul procedurii de atribuire

| Troleibuzul SA

Calendarul  derulari  procedurii  de | Data/Ora " Locul o
atribuire ) §
Invitatie de participare 16.12.2015/13:25 SEAP
Publicarea documentatiei 16.12.2015/13:25 | SEAP )
Solicitari clarificari 21.01.2016 Secretariatul SC
_ | Troleibuzul SA il
Raspuns clarificari - 25.01.2016/11:10 | SEAP
Termenul limita de depunere a ofertelor | 11.02.2016/11 :00 Sediul SC
Troleibuzul SA b
Sedinta de deschidere a ofertelor 11.02.2016/12:30 Sediul SC
Troleibuzul SA
Sedinta de evalaure nr.1 12.02.2016/09:00 Sediul SC
) I Troleibuzul SA |
Raportul procedurii semnat de comisia | 16.02.2016/13-00 Sediul SC

de evaluare |

Troleibuzul SA

4.Achizitie in sistem de leasing financiar a 3 autobuze de mici capacitate pentru

transport urban de calatori:

Procedura aplicata: Licitatie deschisa
Valoare estimata:177.000 euro fara TVA

Valoare atribuire contract: 173.749,30 euro fara TVA




Calendarul procedurii de atribuire

Calendarul derularii procedurii de atribuire L Data/Ora | Locul ]
Anunt de participare ) 125.05.2016/01:30 | SEAP
Publicarea documentatiei - 1 25.05.2016/01:30 | SEAP
Solicitari clarificari Ol 20 T,
|~ SC Troleibuzul SA
 Raspuns clarificari 07.06.2016/15:36 | SEAP
04.07.2016 secretariatul

Solicitari clarificari ) SC Troleibuzul SA
04.07.2016/14:51 SEAP
12.07.2016/09:00 | sediul
B SC Troleibuzul SA
12.07.2016/10:00 | sediul
SC Troleibuzul SA
13.07.2016/09:00 | sediul
| SC Troleibuzul SA
sediul

SC Troleibuzul SA

 Raspuns clarificari EE

| Termenul limita de depunere a ofertelor

Sedinta de deschidere a ofertelor

Sedinta de evalaure nr.1

' Raportul procedurii semnat de comisia de evaluare | 20.07.2016/13:00
L

Conform Legii nr.20 din 4 martie 2016 autoritatea contractantd are obligatia de a
utiliza mijloace electronice pentru derularea procedurilor de atribuire, precum si pentru
achizitia directa, astfel:

a) In anul 2016, cel putin 60% din valoarea total a achizitiilor publice finalizate de aceasta in
cursul anului respectiv, care se pot efectua prin utilizarea mijloacelor electronice:
b) in anul 2017, cel putin 80% din valoarea totals a achizitiilor publice finalizate de aceasta in
cursul anului respectiv, care se pot efectua prin utilizarea mijloacelor electronice:

c) incepand cu anul 2018, 100% din valoarea totala a achizitiilor publice finalizate de aceasta
In cursul anului respectiv, care se pot efectua prin utilizarea mijloacelor electronice.

Achizitii directe 2016:

Pe parcursul anului 2016 s-au achizitionat prin intermediul catalogului de produse
disponibil in SEAP, bunuri si servicii in valaore totala de 695 544 Lei.

Aceste achizitii se realizeaza pe baza unui referat de necesitate intocmit de departamentele
de specialitate.

SITUATIA DOSARELOR JURIDICE iN ANUL 2016

1.DOSAR NR. 1317/103/2016 — av. Bobeanu Razvan
Reclamant - : SC TROLEIBUZUL SA
Parat : CA — NASTASA ION, BUCULE] NICOLAE, RADU DAN MANUEL

Obiect . atragerea raspunderii patrimoniale impotriva administratorilor in urma
controlului Curtii de Conturi Neamt.
Termen : Suspenda judecata actiunii in temeiul art. 413 pct. 1 Cod procedura

civila. Cu recurs pe durata suspendarii. Pronuntata in sedinta publica azi, 08.12.20186.

2.D0SAR NR. 9/279/2016

Reclamant : CA — NASTASA ION, BUCULE] NICOLAE, RADU DAN MANUEL
Parat: SC TROLEIBUZUL SA




Obiect : actiune in anulare dispozitie privind recuperarea prejudiciului stabilit de
Camera de Conturi Neamt
Solutie : - s-a amanat pronuntarea 2 saptamani, s-au depus concluzii scrise.
- trebuie sa vina comunicarea solutiei instantei
- S-arespins cererea de suspendare a executarii Dispozitiei nr. 5136/2015
3.DOSAR NR. 711/279/2016
Reclamant : CA — NASTASA ION, BUCULE! NICOLAE, RADU DAN MANUEL
Parat: SC TROLEIBUZUL SA
Obiect : ordonanta presedentiala de suspendare dispozitie privind recuperarea
prejudiciului stabilit de Camera de Conturi Neamt
Termen : 21.07.2016
Solutie : - s-a amanat pronuntarea pentru depunerea Dispozitiei nr.
5136/10.12.2015
- Admite apelul SC TROLEIBUZUL SA. Schimba in tot sentinta apelata.
Respinge cererea de suspendare a executarii dispozitiei nr. 5136/2015 formulata de
reclamantii Nastasa lon, Radu Manuel Dan, Buculei Nicolae, uariu Mihaela in contradictoriu
cu parata S.C. Troleibuzul S.A.. Obliga intimatii s& plateasca apelantei suma de 25 lei,
cheltuieli de judecata in apel. Definitiva. Pronuntata in sedinta publica astizi, 22.07.2016.
Document: Hotarare 506/2016 22.07.2016

4.DOSAR NR. 1812/103/2015
RECLAMANT : VASILIU CALIN
PARAT ; SC TROLEIBUZUL SA

OBIECT : contestatie decizie concediere
SOLUTIE ; obliga SC TROLEIBUZUL SA la plata drepturilor salariale ce i se cuvin
pentru perioada 09 06.2015 — 22.06.2016 , in conformitate cu Sentinta Civila nr.
2118/C/2015 si Decizia civila nr. 754/2016

- S-au achitat drepturile salariale.

5.DOSAR NR. 2778/279/2015
RECLAMANT : SC TROLEIBUZUL SA
PARAT ; NICA ELENA TAMARA
OBIECT : actiune in raspundere patrimoniala
SOLUTIE ; Respinsa actiunea SC TROLEIBUZUL SA, obliga societatea la plata
cheltuielilor de judecata in valoare de 1.000 lei.
- S-au achitat cheltuielile de judecata.

6.DOSAR NR. 3474/279/2015
OBIECT _: furt calificat — cablu curent electric
PARTE CIVILA : SC TROLEIBUZUL SA, pentru suma de 1753,78 lei

INCULPATI : FERARU VASILE, PUIU LAURENTIU VIRGIL, ETC
TERMEN : 21.03.2017

7.D0SAR NR. 4783/279/2015
Contestator : SC TROLEIBUZUL SA
Intimat : ANAF — FINANTE PUBLICE IASI




OBIECT: SC TROLEIBUZUL SA a facut plangere prealabila pentru anulare proces
verbal de contraventie

Demersuri_: s-a facut apel

SOLUTIE : Respinge ca nefondat apelul formulat de petenta SC Troleibuzul SA cu
sediul in comuna Dumbrava Rosie, Judetul Neamt impotriva sentintei civile nr. 3745 din
17.11.2015 pronuntata de Judecatoria Piatra Neamt. Definitiva.

8.Dosar nr. 2159/279/2015
Obiect : obligatia de a face — pretentii — decontare abonamente
RECLAMANT : SC TROLEIBUZUL SA
PARAT ; CASA JUDETEANA DE PENSII NEAMT

DEMERSURI - apel

SOLUTIE - Admite apelul formulat de SC TROLEIBUZUL SA. S-a restituit de catre
CASA JUDETEANA DE PENSIHI NEAMT suma de 7.200 lei reprezentand contravaloare
abonamente si suma de 697 lei cheltuieli de judecata.

9.DOSAR NR. 1985/103/2015 — av. Lacraru Laurentiu
RECLAMANT : SC TROLEIBUZUL SA
PARAT ; CURTEA DE CONTURI NEAMT
OBIECT : anulare act administrativ
TERMEN; 16.02.2017

10.DOSAR NR. 1985/103/2015/a1
RECLAMANT : SC TROLEIBUZUL SA

PARAT ; CURTEA DE CONTURI NEAMT

OBIECT : suspendare act administrativ

SOLUTIE: respinge recursul SC TROLEIBUZUL SA inaintat la Curtea de Apel Bacau
pentru suspendarea masurilor precizate in actul administrativ al Curtii de Conturi Neamt

11.Dosar nr. 795/279/2015
Obiect : pretentii
RECLAMANT : SC TROLEIBUZUL SA
PARAT ; SC LEMAR INDUSTRIES

SOLUTIE - s-a trimis cauza spre rejudecare intrucat sentinta data se referea la alt
dosar

TERMEN - 24.02.2017

12.DOSAR NR. 5687/279/2015

Reclamant : SC TROLEIBUZUL SA

Parat : BEJ NENECI TANASE

Obiect : Plata lucrului nedatorat

Termen : 17.06.2016

SOLUTIE - s-a amanat pronuntarea la data de 24.06.2016
HOTARARE 24.06.2016 - Respinge actiunea formulata de reclamanta




S.C. Troleibuzul S.A. in contradictoriu cu paratul BEJ Neneci Tanase avand ca obiect plata
nedatoratd, ca neintemeiata. la act de faptul ca paratul nu a solicitat cheltuieli de
Judecata. Cu drept de apel la Tribunalul Neamt in termen de 30 zile de la comunicare. Cererea de
apel se depune la Judecitoria Piatra Neamt. Pronuntata in sedinta publica, astazi, 24.06.2016.

- Nu a venit hotararea. Vom face apel.

13.DOSAR NR. 493/103/2016
Reclamant : SC TROLEIBUZUL SA
Parat: ADMINISTRATIA FONDULUI PENTRU MEDIU
Obiect : restituire taxa timbru mediu
SOLUTIE : Admite actiunea pentru restituirea timbrului de mediu pentru autovehicule
formulata de reclamanta SC TROLEIBUZUL SA DUMBRAVA ROSIE in contradictoriu
cu paratele Administratia Fondului pentru Mediu si
Directia Generala Regional3 a Finantelor Publice lasi, in numele si pentru Serviciul
Fiscal Municipal Piatra Neamt Obliga paratele, in solidar, s& fi restituie reclamantei
suma de 32.818 lei, achitatd de aceasta cu titlu de timbru de mediu pentru
autovehicule, precum si dobanda fiscala aferents acestei sume, calculata incepand cu
data platii, respectiv 17.09.2015, pana la data indeplinirii efective a obligatiei de
restituire. Obliga paratele, in solidar, sa ii plateasca reclamantei suma de 300 lei cu
titlu de cheltuieli de judecati. Cu drept de recurs in termen de 15 zile de la
comunicare, care se depune la Tribunalul Neamt

16.DOSAR NR. 3478/103/2014
Creditor : SC TROLEIBUZUL SA

Debitor ; SC ASIRI INTERNATIONAL — EUROINSOLYV — administrator judiciar
Obiect : faliment
Termen: 08.03.2017

17.D0SAR NR. 139/103/2015
Reclamant : DUTA DANIEL
Parat; SC TROLEIBUZUL SA
Obiect : litigiu de munca — drepturi banesti
Termen : 22.02.2017

18.DOSAR NR. 11697/279/2014
CONTESTATOR; SC TROLEIBUZUL SA
INTIMAT : DUTA DANIEL
Obiect : litigiu de munca — contestatie la executare
Termen : Respinge apelul declarat de citre contestatoarea SC TROLEIBUZUL SA cu
sediul in Dumbrava Rosie, jud. Neamt, impotriva sentintei civile nr. 3275 din
19.10.2015 pronuntata de Judecatoria Piatra Neam{. Obliga apelanta sa pliteasca
intimatului suma de 1000 lei cheltuieli de judecata in apel. Definitiva.

19.DO0SAR NR. 552/103/2016
Reclamant : AMARISOAIE GH STEFAN
Parat; SC TROLEIBUZUL SA
Obiect : Obligatia de a face — grupa munca
Termen : 13.02.2017




20.DOSAR NR. 993/103/2016
Reclamant : ROSU VASILE
Parat; SC TROLEIBUZUL SA
Obiect : obligatia de a face — grupa munca
Termen : 21.04.2017

21.DOSAR NR. 1114/103/2016
Reclamant : STANESCU IULIAN
Parat; SC TROLEIBUZUL SA
Obiect : actiune in constatare — grupa munca
Termen : Respinge actiunea principal3 formulata de reclamantul, STANESCU IULIAN
in contradictoriu cu paratele : S.C. ,TROLEIBUZUL” SA- Dumbrava
Rosie si CASA JUDETEANA DE PENSI| NEAMT , avand ca obiect constatarea grupei
| de munca pentru perioada 1980-1983. in procent de 100%, precum si eliberarea
unei adeverinte Tn acest sens, ca nefondatid. Admite in parte cererea subsidiara
formulatd de reclamantul, STANESCU IULIAN in contradictoriu cu aceleasi parate si
in consecinta: Constatd ca activitatea desfasuratd de reclamant in perioada
13.02.1980 - 23.07.1981, in functia de sofer autobuz, in cadrul SC” TRANSURBAN”
SA , fostd intreprinderea Judeteand de Transport Local Neamt, se incadreazi in
grupa a ll-a de munca, procent de 100%, sens in care obliga parata sa elibereze
reclamantului o adeverinta potrivit Anexei nr. 14 din H&G nr. 257/201 1, prin care sa se
ateste activitatea desfasuratd in aceasta grupa de munca. Executorie. Cu drept de
apel in termen de 10 zile de la comunicare.

22.DOSAR NR. 49981/300/2015
APELANT : SC TROLEIBUZUL SA
Intimat; SC PRETORIAN EXPRES SRL
Obiect : Pretentii
Termen : 17.06.2016
Solutia : s-a respins apelul formulat de SC TROLEIBUZUL SA. Sentinta definitiva.

23.DOSAR NR. 494/103/2016
Reclamant : SC TROLEIBUZUL SA
Parat; ARCHIP GABRIELA
Obiect : litigiu de munca - pretentii
Termen : 10.05.2016
Solutia : admite actiunea SC TROLEIBUZUL SA — obliga parata sa plateasca
reclamantei suma de 766 lei — drepturi banesti incasate necuvenit.
- S-afacut dosar de executare silita la BEJ Cotoi.

24.DOSAR NR. 5685/279/2015
PETENT : SC TROLEIBUZUL SA
INTIMAT :COMPANIA NATIONALA AUTOSTRAZI S| DRUMURI NATIONALE
Obiect : plangere contraventionala

Solutie : - admite in parte plangerea — inlocuieste amenda cu avertisment

-respinge apelul formulat de COMPANIA NATIONALA AUTOSTRAZ! S| DRUMURI
NATIONALE. Definitiva




25.D0SAR NR. 3744/279/2016
PETENT : DUTA DANIEL
INTIMAT ; SC TROLEIBUZUL SA
Obiect : alte cereri privind executarea silita
SOLUTIE: Respinge actiunea formulata de creditorul Duta Daniel, in contradictoriu cu
debitoarea S.C. Troleibuzul S.A., ca neintemeiats. la act de faptul ca debitoarea nu a
solicitat obligarea creditorului la plata cheltuielilor de judecatd. Cu drept de apel la
Tribunalul Neamt in termen de 10 zile de la comunicare.

26.D0SAR NR. 1637/103/2016 — av. Bobeanu Razvan
RECLAMANT : SC MEGA TRAVEL SRL
PARAT ; SC TROLEIBUZUL SA
PARAT : ADI URBTRANS
Obiect : suspendare executare act administrativ
SOLUTIE: Respinge cererea pentru suspendarea actului administrativ, formulati de
reclamanta S.C. Mega Travel S.R.L. in contradictoriu cu paratele Asociatia de
Dezvoltare Intracomunitara ,Urbtrans” si S.C. Troleibuzul S.A. Obliga reclamanta la
plata sumei de 1.800 lei, catre parata S.C. Troleibuzul S.A., reprezentand cheltuieli de
judecata. Cu recurs in 5 zile de la comunicare, ce poate fi depus la Tribunalul Neamt.
Pronuntata in sedinta publica din 16.08.2016.

27.DOSAR NR. 3528/103/2016
RECLAMANT : PANCU CONSTANTIN
PARAT ; SC TROLEIBUZUL SA
Obiect : Contestatie decizie pensionare
Termen : 21.02.2017

28.DOSAR NR. 11614/279/2016
RECLAMANT : SC TROLEIBUZUL SA
PARAT ; SC SVINIA PROD SRL
Obiect : pretentii
Termen : procedura prealabila

29.D0SAR NR. 10368/279/2016
RECLAMANT : SC TROLEIBUZUL SA
PARAT ; ASOCIATIA CRISTIANA
Obiect : pretentii
Termen : 26.04.2017

30.D0SAR NR. 2218/103/2016
RECLAMANT : USTUROI VASILE
PARAT ; SC TROLEIBUZUL SA
Obiect : obligatia de a face - decizie pensionare( adeverinta)
Termen : 06.04.2017




PERSONAL SALARIZARE:

in perioada analizata, in functie de specificul muncii, volumul serviciilor executate si
productivitatea muncii, situatia personalului angajat se prezinta dupa cum urmeaza:

STRUCTURA 2015 2016 EVOLUTIE

Personal

exploatare .78 107 _137,18_
Perso_nal a8 39 -
intrefinere -

Personal auxiliar 6 B 6 100,00
TEHNIC- = o B

ADMINISTRATIV
TOTAL 139 169 121,58

Numarul personalului de exploatare a crescut cu 29 de conducatori auto, la
intetinere-reparatii s-a angajat doar 1 personal cu toate ca flota s-a marit.
Astfel la nivel de an se inregistreaza o crestere de 21 98 %.

Veniturile salariale au evoluat in acest an, dupa cum urmeaza:

SPECIFICATII um 2015 2016 EVOOL/OUTIE
Salarii brute  Lei 4.146.818 4.397.297 106,04
Nr. mediu salariati Nr. 137 147 107,30
Castig mediu brut lei/salariat 30.269 _ 29.914 9_8;83 __
VotaliciEehicuy Lei 5.091.852  5619.201 110,36
munca vie B _ -
Total cheltuieli/salariat o lei 37169  38.226 102,34
Total cheltuieli - Lei 10.736.998 12.030.486 112,35
ZA;hglt:elt.munca vie/total % 47.42 46,01 97,03

Prin comparatie cu anul precedent salariul mediu brut a avut o crestere de 6,04% cu
toate ca negocierile la salarii cu sindicatele s-au facut la 0 medie de 10%, aceasta reiese si
din faptul ca salariul mediu brut a scazut fata de anul 2015.

Numarul mediu brut a crescut deoarece s-au angajat personal suplimenter necesar
executarii noului program de transport.

Politica de resurse umane:

La sfarsitul anului 2016 societatea a inregistrat un numar efectiv de 169 salariati. Prin
decizia nr. 1/21.01.2016 a Consiliului de Administratie de la SC Troleibuzul SA a fost
desemnata echipa de negociere a CCM/2016 compusa din :

- BUCULEI NICOLAE
- RADU MANUEL DAN
- NASTASE ANA NADIA

In urma negocierii CCM/2016 cu Sindicatul Liber Troleibuzul, in luna martie 2016 a
fost semnat CCM/2016, aplicabil incepand cu data de 1.03.2016.

La negocierea CCM/2016 la nivelul SC Troleibuzul SA s-au avut in vedere prevederile
Contractului de munca la nivel superior aplicabil respectiv Contractul Colectiv de Munca unic



la nivelul Sector de Activitate 13 - Servicii comunitare de utilitati publice, Gestionarea
deseurilor, activitati de decontaminare si de protectie a mediului.

Prin noul CCM/2016 s-a asigurat o crestere a salariului de bazi negociat in medie cu
5,9% si o formulare mai clara a unor prevederi cu impact juridic

Avand in vedere prevederile Hotararii de Guvern nr.1017/30.12.2015 prin care s-a
stabilit salariul de baza minim brut pe tara de 1250 lei incepand cu data de 1 mai 2016 s-a
asigurat majorarea salariilor de baz-pentru un numar de 20 salariati la nivelul de 1250 lei .
Evolutia-salariului mediu brut $i mediu net pe perioada 01.01.2016 - 31.12.2016, comparativ
cu perioada 01.01.2015 - 31 12.2015 este redata in graficele de mai jos.

Evolutia salariului mediu brut 2015-2016
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Evolutia salariului mediu net 2015-2016

2.500,00 TR T ——mTTTTT N——
2.000,00 | :
. |
1.500,00 |- o
"= ; —0—2015’
- ~a—2016'
1.00000 | i, =L e S

500,00 f=

«««««

0.00

10 11 12

Adunarea Generald a Actionarilor in
si statul de personal al aparatului de
de transport 2016-2022.

sedinta din data de 21.12.2016 a aprobat organigrama
specialitate de la SC Troleibuzul SA pentru programul

Situatia fluctuatiei de personal in cadrul S.C. TROLEIBUZUL S.A.
in anul 2016 comparativ cu 2015

Nr. . . A']L;‘_l :
. Indicator de fluctuatie 2015 2016
1| Numar personal angajat in cursul anului (Intrari) 113 | 48
2 | Numar personal lichidat in cursul anului (lesiri) 13 g
3 | Efectivul de personal la sfarsitul anului 138 169
4 | Efectivul mediu anual de salariatj _ 130 | 147 |
5 | Indicele modificarii efectivului de personal* 1 2.8
6 | Rata fluctuatiei de personal**(%) | 10 115

*n = Intréri/lesiri < 1, unde 7 - indicele modificarii efectivului de personal
are un trend ascendent, urmare a dezvoltarii

activitatii de transport din anul 2016.
Numar personal lichidat in cursul anului X 100

Efectivul mediu de salariati aferent anului

* %k

R <25 % reflecta un nivel satisfacitor al fluctuatiei de personal din cadrui
unitatii, ca expresie a nivelului performantei structurii de personal.

Plecarea din organizatie a avut loc drept urmare a urmatorilor factori:




yr: | Factori determinanti 2015 2016

1 demisiei angajatului: cand decizia de 4 5
plecare i apartine acestuia
de drept - la data decesului angajatului

2 | sau la expirarea C.I.M. perioada 1 4
determinata . |
incetarea contractului de munca cu

3 oy 4 10

| acordul partilor - la cerere _

pensionare - din motive de incapacitate

4 |sau atunci cand s-a atins limita de 0 1
varsta pentru pensionare si vechime in

| campul muncii.

concediere - ca urmare a incalcarii unor

5 : A 2 0
reguli ale organizatiei (disciplinar). I |
reduceri de personal - ca urmare a |

6 | restrangerii activitatii, schimbarii 1 0

|| obiectivelor organizatiei s.a -

inaptitudine fizica — prin decizia

7 | organelor competente se constata 1 0
inaptitudinea fizica

TOTAL lichidari 17

i

2%,
169

Numar angajati cu cel putin un an vechime in organizatie

Indice de stabilitate = Numar total de persoane angajate

Indicele de stabilitate reflectd ca personalul angajat este fidel locului de munca detinut, cel
putin 1 an de la data angajarii, in proportie de 72%.

CONTROALE, INSPECTII

fn luna mai 2016 societatea a fost supusa unui control din partea [.T.M.Neamt cu
tema , Verificarea respectarii prevederilor legislatiei muncii in domeniul relatiilor de munca,
respectiv identificarea si combaterea cazurilor de munc3 nedeclarata, precum si modul de
aplicare si respectare a prevederilor:
eLegii nr.53/2003 —Codul Muncii, republicata;
*H.G. nr.500/2011 privind registrul general de evidenta a salariatilor, actualizata:
©0.G. nr.37/2007 privind stabilirea cadrului de aplicare a regulilior privind perioadele de
conducere, pauzele si perioadele de odihni ale conducétorilor auto si utilizarea aparatelor de
inregistrare a activitatii acestora:
*HG nr.38/2008 privind organizarea timpului de munca al persoanelor care efectueaza
activitati mobile de transport rutier”.

in urma acestui control s-a constatat ca:
- se respecta prevederile legale privind incheierea contractelor individuale de munca si
transmiterea acestora in REVISAL;
-se respecta prevederile legale referitoare la obligatia de a
atributiile aferente postului ocupat;

-se respecta prevederile legale privind referitoare la obligatia de a Tnméana salariatului un
exemplar din C.I.M.:

-angajatorul face dovada informarii tuturor salariatilor cu privire la criteriile de evaluare a
activitatii profesionale a salariatului;

informa salariatul cu privire la
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-transmiterea REVISAL-ului se face de citre personalul propriu si se respecta prevederile
legale privind transmiterea datelor la ITM Neamt;

-angajatorul respecta termenul de transmitere a C.I.M. in REVISAL;

-angajatorul respecta prevederile legale referitoare la delegare si acordarea diurnei;
-angajatorul respecta dispozitiile legale referitoare la obligatia de a tine evidenta reala a
orelor prestate de fiecare salariat: .

-angajatorul respecta prevederile legale referitoare la munca de noapte;

-angajatorul respecta prevederile legale privind sarbatorile legale:

-angajatorul respecta prevederile legale referitoare la garantarea in plata a salariului de baza
minim brut pe tara;

-angajatorul face dovada platii tuturor drepturilor salariale:

-angajatorul face dovada acordarii concediului de odihna Ia data programata;

-angajatorul respecta prevederile legale privind obligatia de a completa dosarul personal al
fiecarui salariat cu actele necesare angajarii;

-angajatorul nu respecta dispozitiile legale privind durata maxima a timpului de munca de 48
ore/saptamana, dar in mod corect a achitat spor de 100% pentru orele suplimentare:
-angajatorul nu respecta dispozitiile legale referitoare la repausul minim intre doua zile de
munca de minimum 12 ore:

-angajatorul nu respects dispozitiile legale referitoare la repausul saptamanal de 48 ore
consecutive.

Masurile dispuse n urma controlului inspectorilor de la ITM Neamt, au fost duse la
indeplinire si raportate.

Din partea Directiei Generale a Finantelor Publice lasi, am avut 2 controale semestriale cu
tema ,,Verificarea raportarii indicatorilor economico financiari prin formularul S1001, raportari
ce au fost intocmite la termenul scadent.

In luna iulie am avut o inspectie din partea Garzii de Mediu, cu tema ., Verificarea
modului de respectare a prevederilor legale in domeniul Protectiei Mediului”, inspectie in
urma careia s-au impus 2 masuri, care au fost realizate si raportate la termenul scadent.

Conform Adresei nr.1736/10.02.2015 din partea Consiliului Judetean Neamt,
activitatea de audit public intern la nivelul SC TROLEIBUZUL SA se efectueaza de citre
Compartimentul de audit public intern de la nivelul Consiliului Judetean Neamt.

Supravegherea gestiunii societatii este asiguratd de comisia de cenzori numita prin
Hotararea Adunérii Generale a Actionarilor nr.25/08.08.2013.

in anul 2016, comisia de cenzori a efectuat control lunar, a intocmit trei rapoarte de
verificare: Raportul nr.282/21.01.2016 privind legalitatea majorérii capitalului social al SC
TROLEIBUZUL SA, Raportul nr.1665/04.04.2016 de verificare si auditare a bilantului contabil
$! a contului de profit si pierdere la 31decembrie 2015, Raportul de verificare si auditare a
bilantului contabil si contului de profit si pierdere intocmite de SC TROLEIBUZUL SA la 30
iunie 2016.

Controalele efectuate de cenzori au vizat: verificarea operatiunilor cu privire la
inregistrarea salariilor in contabilitate, verificarea inventarierii anuale, analiza modului de
calcul si determinare a compensatiei lunare incepand cu anul 2016, verificarea
evidentei documentelor cu regim special, cerificarea situatiilor financiare pentru anul 2015,
casieria societatii, controlul financiar de gestiune, statele de plata, viramentele la bugetul de
stat, situatia clientilor si furnizorilor.

In urma controalelor efectuate, comisia de cenzori a intocmit procese verbale in care

a mentionat atat constatarile efectuate cat si recomandarile pentru remedierea unor
deficiente.

ACTIVITATEA DE CONTROL FINANCIAR DE GESTIUNE

Avand in vedere prevederile legale privind organizarea si exercitarea controlului
financiar de gestiune, directorul general a desemnat persoane din cadrul societatii, care
indeplinesc conditiile necesare in acest scop, sa exercite controlul financiar de gestiune si a




stabilit un program de activitate pentru anul 2016, cu operatiunile de verificat, perioada
verificata, responsabili si termene de verificat si predare a actelor de control. .

Actiunile de control financiar de gestiune planificate pentru anul 2016, au fost realizate
si raportate la termenle stabilite in programul de activitate.

ACTIVITATEA DE CONTROL FINANCIAR PREVENTIV PROGPRIU

Privind activitatea de control financiar preventiv propriu, aceasta se desfisoara in
conformitate cu prevederile OMFP nr.923/2014 republicat, pentru aprobarea Normelor
metodologice generale referitoare la exercitarea controlului financiar
preventiv si a Codului specific de norme profesionale pentru persoanele care desfasoara
activitatea de control financiar preventiv propriu.

Proiectele de operatiuni care fac obiectul CFPP precum si obiectivele si continutul
controlului exercitat sunt prevazute in dispozitia privind aprobarea cadrului
operatiunilor de control financiar preventiv propriu din cadrul societatii. Controlul financiar
preventiv se exercitd asupra tuturor operatiunilor care afecteaza fondurile publice si /sau
patrimoniul public.

C.F.P. P.se exercita pe baza actelor sau documentelor justificative.

In anul 2016 s-au verificat un numar de 2.364 operatiuni si nu a fost nici un refuz la
viza de CFPP.

Persoanele care desfisoara aceasta activitatea de CFPP respectiv contabilul sef si
loctiitorul acestuia sunt evaluate anual, cu acordul Consiliului Judetean Neamt, in
conformitate cu prevederile legale.

ACTIVITATEA DE CONTROL INTERN MANAGERIAL

Avénd in vedere prevederile Ordinul Secretarului General al Guvernului, nr.400/2015,
privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice, modificat si
completat cu OSGG nr.200/2016, s-au revizuit Si emis urmatoarele :

eDispozitia de numire a comisiei de monitorizare, coordonare si indrumare metodologica a
implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern managerial ;
e Dispozitia de numire a echipei de gestionare a riscurilor ;
® Programul de dezvoltare a sistemului de control intern managerial pentru anul 2016 :
® Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de monitorizare, coordonare Si
indrumare metodologicid a implementarii si dezvoltdrii sistemului de control intern
managerial.

Comisia de monitorizare a implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern
managerial s-a intrunit trimestrial, conform prevederilor legale, intocmindu-se de fiecare data
proces verbal cu ordinea de zi si problemele discutate.

In urma autoevalu&rii sitemului de control intern managerial in conformitate cu
prevederile Ordinul Secretarului General al Guvernului nr.400/2015, modificat si completat,
prin completarea chestionarului de autoevaluare la nivelul fiecarui compartiment, s-a intocmit
Situatia sintetica a rezultatelor autoevaluarii la 31.12.2016, Situatia centralizatoare privind
stadiul implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern/managerial la 31.12.2016 Si
Raportul directorului general asupra sistemului de control intern managerial la data de
31.12.2016, situati ce au fost transmise la Consiliul Judetean Neama la termenele
scadente.

Sistemul de control intern managerial la data de 31.12.2016 este partial conform,
avand implementate 14 standarde, unul implementat partial(Standardul 9 —Proceduri ) si unul
neaplicabil ( standardul 16-Auditul intern).

La data de 31.12.2016 aveam implementate 72 de proceduri pentru 108 activitati
procedurabile.




SITUATIA SINTETICA
a rezultatelor autoevaluarii

la 31.12.2016
Denumirea standardului Numarul din care La nivelul
compartimenteloricompartimente in (entitatii publice
in care care standardul |standardul
standardul este |este: este:
aplicabil 1*) Pl NI I/PI/NI
1 N : 2 3 | 4 5 6
Total numar compartimente = 12
I. MEDIUL DE CONTROL
Standardul 1 - Etica, integritatea 12 12 |
Standardul 2 -Atributii, functii, sarcini 12 12 |
Standardul 3 - Competenta, performanta 12 12 |
Standardul 4 — Structura organizatorica 12 12 |
Il. PERFORMANTA SI MANAGEMENTUL RISCULUI
Standardul 5 - Obiective 12 12 |
Standardul 6 - Planificarea 12 11 1 |
Standardul 7 - Monitorizarea 12 11 1 |
performantelor
Standardul 8 - Managementul riscului 12 12 |
ll. ACTIVITATI DE CONTROL
Standardul 9 - Proceduri 12 7 5 PI
Standardul 10 - Supravegherea 12 12 I
Standardul 11 — Continuitatea activitatii 12 12 i
IV. INFORMAREA S| COMUNICAREA
Standardul 12 — Informarea  si 12 12 |
comunicarea
Standardul 13 - Gestionarea 12 11 1 |
documentelor
Standardul 14 — Raportarea contabila si 1 1 |
financiara
V. EVALUARE SI AUDIT
Standardul 15 — Evaluarea sistemului de 12 12 |
control intern/managerial
Standardul 16 — Auditul intern - - NA
Gradul de conformitate a sistemului de control intern/managerial cu standardele de control intern/
managerial este partial conform.
Masuri de adoptat:Continuarea Programului de implementare si dezvoltare a sistemului de control
intern/managerial.

La nivelul SC TROLEIBUZUL SA existd un registru de riscuri, intocmit de catre
echipa de gestionare a riscurilor.Registrul cuprinde 229 riscuri, care sunt evaluate anual.




SISTEMULUI INTEGRAT DE MANAGEMENT CALITATE/MEDIU, SECURITATE Sl
SANATATE IN MUNCA, PROTECTIA MEDIULUI, SITUATII DE URGENTA

Societatea a avut un sistem de management integrat calitate/mediu, certificat conform
SR EN ISO 9001:2008 si SR EN ISO 14001: 2005.Deoarece in luna noiembrie trebuiau
recertificate ambele sisteme, pentru reducerea cheltuielilor -s-a renuntat la sistemul de
calitate si s-a recertificat doar sistemul de management de mediu, conform SR EN ISO
14001:2015

Pentru conformarea cu cerintele legale si in scopul mentinerii sub control a aspectelor
de mediu, societatea a intocmit un Plan de management de mediu care este monitorizat tot
timpul. Astfel, toate deseurile generate din activitatile societatii sunt colectate separat,
respectandu-se prevederile legale privind protectia mediului si valorificate sau eliminate prin
firme autorizate, specializate in acest sens, cu care societatea a incheiat contracte.

In anul 2016 am valorificat urmatoarele cantitati de deseuri:

epiliturd si span feros-110 kg;

eulei uzat -184 kg;

eanvelope uzate — 5.846 kg;

efiltre ulei — 26 kg;

eacumulatori uzati -750kg;

ehartie si carton — 60 kg;

edeseuri metalice -5.500 kg;

edeseuri electrice si electronice- 400 kg.
O parte din deseuri sunt preluate cu titiu gratuit, iar pentru altele s-a incasat suma de 1.076
lei.

Referitor la siguranta si sanatatea in munca, instruirea salariatilor se face

conform prevederilor legii nr.319/2006 astfel: instruirea introductiv generala,

instruirea la locul de munca si instruirea periodica.

Prin Regulamentul intern s-a stabilit periodicitatea instruirii periodice astfel:
conducatorii auto, mecanicii si electricieni din sectorul energetic fac instruirea periodic
lunar, conducatorii locurilor de munca si personalul auxiliar fac instruirea semestrial,
iar personaluf TESA, anual.Instruirea s-a ficut la termenele planificate, dupa tematica
stabilita pentru fiecare domeniu de activitate $i aprobata de directorul general.

La nivelul societatii exista un Plan de prevenire si protectie.Conform acestui plan,
lucratorii care sunt expusi la riscuri in procesul muncii primesc gratuit alimentatie de protectie
(lapte pentru sudor si vopsitor), echipament individual de protectie si materiale igienico
sanitare. Modul de acordare si periodicitatea acordarii acestora sunt prevazute in
regulamente ce sunt anexe la C.C.M. aplicabil.

Controlul medical periodic al salariatilor este asigurat de medicul de medicina muncii
Cu care societaea a incheiat contract, iar pentru personalul care concuri la siguranta
circulatiei s-a incheiat contract cu o clinica specializatd Tn acest sens.

La nivelul societatii functioneaza un comitet de securitate s$i sanatate in munca ce-si
desfasoara activitatea conform prevederilor legale si care se intruneste trimestrial.

in anul 2016 nu am avut nici un accident de munca.

In ceea ce priveste situatiile de urgenta instruirea personalului s-a efectuat atat la
angajare cat si periodic, conform tematicii aprobate, lunar pentru personalul cu functii de
executie sau operativ si trimestrial pentru personalul TESA administrativ, operativ
administrativ i operativ exploatare.

Pentru desfasurarea activitatii in deplind siguranta, n anul 2016 s-au efectuat
operatiuni de verificare, intretinere, reparare si inlocuire a mijloacelor de interventie in caz de
incendiu (stingatoare si hidranti), conform graficelor de intretinere si reparatii.

Urmare a aparitiei Legii nr.15/2016 privind fumatul, s-au luat o serie de masuri pentru
conformare la legislatia actuald, astfel au fost aprobate gi amenajate/reamplasate locuri de
fumat la toate cladirile apartinand societatii, inclusiv Dispeceratul Darmanesti si Autogara
Troleibuzul. De asemeni, a fost ficuts instruirea la nivelul tuturor sectiilor si compartimentelor



din cadrul societatii privitoare la fumat si locurile de fumat. Toti salariatii noi angajati au fost
instruiti in conformitate cu dispozitia directorului general privind fumatul.

Intrucat SC TROLEIBUZUL SA face parte din Comitetul Local pentru Situatii de
Urgenta Piatra Neamt, reprezentantul societatii a participat la toate convocarile intreprinse in
anul 2016.

De asemeni, a fost gestionata evidenta militara pentru rezervisti prin comunicarea cu
Centrul Militar Neamt. ¢

Pentru completarea si actualizarea Planului de mobilizare a economiei judetului
Neamf s-a tinut legatura cu Structura Teritoriala pentru Probleme Speciale Neamt, din cadrul
Prefecturii Neamt. o

Pentru completarea si actualizarea Planului de achizitii si prestari de servicii in interes
public al judetului Neamt s-a tinut legitura cu secretariatul tehnic al Comisiei Mixte de
Rechizitii a judetului Neamt.

Pentru a ne conforma cerintelor ITM Neam{, in prima jumatate a anului s-a refacut
marcajul pietonal din incinta depoului.

In anul 2016 s-a procedat la evaluarea riscurilor la securitate fizica in conformitate cu
Legea nr.333/2003, HG nr 301/2012, Instructiunile MAI nr.9/2013 pentru spatiile in care se
desfasoara operatiuni cu bani (Dispecerat Darmanesti, Autogara Troleibuzul, sediul
administrativ). Aceasta evaluare a fost urmata de montarea sistemelor de supraveghere
fizica gi control acces la spatiile evaluate.

Consideram ca activitatea economici si financiara derulatd in anul 2016 s-a
desfasurat cu rezultate bune, iar obiectivele stabilite au fost indeplinite in totalitate, atat in
ceea ce priveste indicatorii de performanta stabiliti cat si realizarea obiectului de activitate al
societatii. respectiv asigurarea unui transport civilizat , sigur si nepoluant, pentru locuitorii din
Piatra Neamt si cei din zonele limitrofe.

VI.PROPUNERI PENTRU PERIOADA URMATOARE

Pentru eficientizarea activitatii societatii ne propunem urmatoarele obiective:
1.Cresterea calitatii serviciilor prestate prin:

1.extinderea transportului public urban, suburban si metropolitan de calatori, in

calitate de operator regional, pe trasee noi, situate in aria de activitate a A.D.I.
URBTRANS;

2.adaptarea programelor de circulatie la cerintele si asteptarile clientilor;
3.imbunatatirea gradului de confort in mijloacele de transport ;

4 mediatizarea mai puternici a serviciilor prestate de organizatie;

5.oferirea unor facilitati fata de alti transportatori si recompensarea beneficiarilor
fideli.

6.asigurarea cu personal calificat, instruit $i cu un comportament civilizat fata de
publicul calator.

2.Atragerea de fonduri europene pe axa 2014 — 2020;

3.Obiective de investitii
1.achizitionarea unui soft de management parc auto;

2.dotarea atelierului de intretinere si reparap’/cu dispozitive penfru verificare Si
reglare piese si subansamble auto.
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